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VORWORT

Liebe Leser*innen,

neben der generalistischen Pflegeausbildung und dem
Ausbildungsgang der Altenpflegehilfe werden an der Pfle-
geschule Bitburg auch Fort- und Weiterbildungen angebo-
ten. Die hohe Qualitat dieser Angebote sorgt dafiir, dass
Mitarbeiter*innen aus allen Berufsgruppen die Kompeten-
zen erwerben bzw. festigen, um im taglichen Arbeitsalltag
sicher zu sein und Freude an der Arbeit zu haben.

Dieses Angebot steht selbstverstandlich nicht nur Mit-
arbeiter*innen des Schwesternverbandes offen, sondern
bietet allen Kooperationspartnern und auch interessier-
ten Privatpersonen eine Moglichkeit, lebenslanges Lernen
zu nutzen und zu genieRen.

Unser Bildungsprogramm passen wir konsequent an die
aktuellen Fragestellungen und Herausforderungen an.
Die Seminare richten sich somit immer nach aktuellen
pflegewissenschaftlichen Entwicklungen.

Wir freuen uns, Sie in einem der Seminare begriiBen zu
diirfen. Gerne machen wir lhnen nach Riicksprache auch
individuelle Schulungsangebote ganz nach Ihrem Bedarf.
Oder wir beraten Sie bei der Erstellung eines individuel-
len Bildungsplans fiir Ihre Einrichtung und lhre Mitarbei-
ter*innen.

Ihr Team der Pflegeschule Bitburg

Gut zu wissen:

2018 wurde die Pflegeschule Bitburg durch die fachkundige Stelle DOS GmbH nach § 2 der Rechtsverordnung zum
SBB Il (AZAV) zertifiziert. Die Zulassung gilt fiir den Bereich der beruflichen Eingliederung in den Arbeitsmarkt durch
MaRnahmen zur Aktivierung, Orientierung und beruflichen Eingliederung, MaBnahmen der Berufswahl und Berufsaus-
bildung sowie fiir Manahmen der beruflichen Weiterbildung. Fragen Sie bei konkretem Interesse gerne bei uns nach.
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» Expertenstandard Dekubitusprophylaxe in der Anwendung 20 ® 22.01.2025
» Kontrakturenprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewis-
senschaftlichen Erkenntnisse 21 W 12.02.2025
28.02.2025
Refresher Behandlungspflege fiir Pflegehelfer 22 | 26.09.2025
» Aspirationsprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen
pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse 23 W 12.03.2025
Betreuungsangebote bei Demenz: Einsatz von Therapiepuppen 12.03.—13.03.2025
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Reflexionskompetenz in der Ausbildung férdern durch ein
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Medizinprodukte-Beauftragte*r (2-Tages-Semiar) 88 W 04.03.- 05.03.2025
14.10.— 15.10.2025
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Hygienebeauftragte*r Wochenseminar go W 30.06.—-30.10.2025
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B Fihrungskraft | Leitung | Wohnbereichsleitung | angehende Fiihrungskrafte (FK)

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)
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Monatsibersicht ZIELGRUPPE DATUM
MAI

Soor —und Parotitisprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflege- 27 W 07.05.2025
wissenschaftlichen Erkenntnisse — Gesunde Mundflora erhalten!

Gesund und resilient fiihren. Belastungsfaktoren, Fiirsorgepflicht und

Selbstfiirsorge. 56 B  15.05.2025
Menschen mit Demenz validieren 28 W BN 23.05.2025
JUNI

Beruf und Familie — Wie kann Vereinbarkeit gelingen? (Baustein A) 66 B 05.06.2025
Aufbau des Strukturmodell - ein erster Uberblick 29 W 11.06.2025
Neuerungen in den Expertenstandards 30 W 17.06.2025
Expertenstandard - Kontinenzférderung in der Pflege 31 W 17.06.2025
Das Konzept der strukturierte Informationssammlung - die Funktion 32 | 25.06.2025
der Themenfelder

Aromapflege bei Menschen mit Demenz 33 B [ | 25.06.2025
Hygienebeauftragte*r Wochenseminar 9o W 30.06.2025

Monatsiibersicht ZIELGRUPPE DATUM
JANUAR

Personalentwicklung in der Einrichtung — Lernprozesse gestalten 60 W 16.01.2025
(Baustein A)

Expertenstandard Dekubitusprophylaxe in der Anwendung 20 B 22.01.2025
FEBRUAR

Herausfordernde Kommunikation meistern/Umgang mit Angehorigen

und zu pflegenden Menschen 44 W [ | 06.02.2025
Kontrakturenprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewissen- 21 M 12.02.2025
schaftlichen Erkenntnisse

Riickengerechtes Arbeiten und Grundprinzipien des kinesiologischen 76 W [ |

Bewegens 19.02.2025
Refresher Behandlungspflege fiir Pflegehelfer 22 | 28.02.2025
MARZ

Medizinprodukte-Beauftragte*r 88 W 04.03.2025
Beauftragte®r fiir Medizinproduktesicherheit 89 W 06.03.2025
Aspirationsprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewissen- 23 W 12.03.2025
schaftlichen Erkenntnisse

Betreuungsangebote bei Demenz: Einsatz von Therapiepuppen 24 W | 12.03.2025
Personalentwicklung & Fiihrungsleitlinien (Baustein A) 54

(Halbtags-Veranstaltung) 61 B 19.03.2025
Stammdaten der Mitarbeiter in Atoss 62 B  24.03.2025
Dienstplanung in Atoss 63 [l | 25-03.2025
Basiskurs Kinaesthetics in der Pflege Teil 1 77 B [ | 25.03.2025
Das Staff-Center, Anordnung und Listen in Atoss 64 B 27.03.2025
APRIL

Sexualitdt und Demenz 25 M [ | 04.04.2025
Burnout-Pravention - eine Aufgabe fiir Fiihrungskrafte 78 W [ | 15.04.2025
Aromamassage, mehr als nur Beriihrung 26 W [ | 29.04.2025
Aromamassage, mehr als nur Beriihrung 8o W [ | 29.04.2025

LEGENDE
B Fachkraft (FK)
Qualitatsmanagementbeauftragte (QMB) M Betreuungskraft (BTK)

Hilfskraft | Assistenzkraft (HK) Praxisanleiter (PA)

B Fihrungskraft | Leitung | Wohnbereichsleitung | angehende Fiihrungskrafte (FK)

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

n
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Monatsiibersicht ZIELGRUPPE DATUM
JULI

Die Prinzipien der Risikomatrix und Assessmentinstrumente in Bezugzu 34 M 02.07.2025
Expertenstandards

AUGUST

Palliative Begleitung 35 W 13.08.2025
Funktion und Anwendung des Berichteblatts im Zusammenhang des 36 W 20.08.2025
Strukturmodells

Familien- und lebensphasenorientiert fiihren (Baustein B) 68 B 21.08.2025
Einsatz und Wirkung von Klangschalen 37 26.08.2025
Umsetzungshilfen Erndhrung 38 | 27.08.2025
SEPTEMBER

Betreuungsangebote bei Demenz: Einsatz von Therapiepuppen 24 W | 01.09.2025
Struktur und Anwendung des Malinahmenplans 39 W 03.09.2025
Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grundlagen 40 W 10.09.2025
Herausfordernde Kommunikation meistern/Umgang mit Angehdrigen

und zu pflegenden Menschen 44 W [ | 11.09.2025
Reflexionskompetenz in der Ausbildung férdern durch ein

Fehlermanagement 84 17.09.2025
Refresher Behandlungspflege fiir Pflegehelfer 22 26.09.2025

Monatsibersicht ZIELGRUPPE DATUM
OKTOBER

Arbeitsrecht (Baustein A) 70

(Halbtags-Veranstaltung) 09.10.2025
Medizinprodukte-Beauftragte*r 88 W 14.10.2025
Beauftragte®r fiir Medizinproduktesicherheit 89 W 16.10.2025
Sexualitat im Alter n W [ | 22.10.2025
Refresher Hygienebeauftragte*r 92 W 31.10.2025
NOVEMBER

Resilienz-Wege in der Burnout-Pravention 8 W | 06.11.2025
Riickengerechtes Arbeiten und Grundprinzipien des kinesiologischen 76 W [ | 12.11.2025
Bewegens

Gesund fiihren, sich und andere (Baustein B) 72 20.11.2025
DEZEMBER

(Pflege)-beratung — neues Jahr, neues Gliick —was kann ich noch raus-

holen? 50 09.12.2025

LEGENDE
B Fachkraft (FK)
Qualitatsmanagementbeauftragte (QMB) M Betreuungskraft (BTK)

Hilfskraft | Assistenzkraft (HK) Praxisanleiter (PA)

B Fihrungskraft | Leitung | Wohnbereichsleitung | angehende Fiihrungskrafte (FK)

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

13
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ORGANISATORISCHES

Anmeldungen sollten moglichst friihzeitig erfolgen.
Mehr dazu lesen Sie ab Seite 96 in unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB). Falls nicht anders angege-
ben, finden unsere Seminarangebote in den Raumlichkei-
ten der Pflegeschule Bitburg statt.

Wichtigste Medien der Seminare sind neben dem klassi-
schen Frontalunterricht vor allem auch Metabesprechun-
gen, praktische Ubungen, Reflexionssequenzen, Rollen-
spiele und Kleingruppen- bzw. Partnerarbeit.

Kontaktdaten und Offnungszeiten:

Pflegeschule Bitburg

Maria-Kundenreich-StraRe, 3 54634 Bitburg

T. 06561 69487-11, schule-bitburg@schwesternverband.de
pflegeschule-bitburg.schwesternverband.de

Ansprechpartnerin: Ulrike Haab

Montag bis Freitag:
8.00 bis 11.45 Uhr und 12.15 bis 16.30 Uhr

n Verk and

NEU ab diesem Jahr haben wir die Seminarreihe ,,SchwesternSprint“ aufgenommen. Dies sind Seminare im Online-

Format, die lhnen in maximal 9o Minuten Informationen tber aktuellen pflegefachlichen Themen bereitstellen, die

fir Inren beruflichen Alltag von Bedeutung sind. Unsere ,Sprinter” geben Ihnen neue Impulse und ermdglichen, dass

Sie sich untereinander tiber den Transfer in die Praxis auseinanderzusetzen. Des Weiteren bieten [hnen diese Kompakt-

webinare die Moglichkeit, diese zeitlich gut in Ihren Tagesablauf integrieren zu konnen. Sie erkennen unsere ,,Schwestern-

Sprints“ im Inhaltsverzeichnis an diesem Symbol . Mit diesen Sprints kommen Sie schnell an lhr pflegefachliches Ziel.

15



LEITFADEN ZUR TEILNAHME AN UNSEREN
ONLINE FORTBILDUNGEN

Vorbereitungen und Voraussetzungen zur Teilnahme:

» Laptop oder PC mit einer neuen Browserversion (am
besten Chrome, Safari oder Firefox) mit integrierter
Kamera und integriertem Mikrofon

»Testen Sie lhre Internetverbindung; Sie bendtigen ein
stabiles W-Lan oder ein LAN-Kabel

»ein mit dem Computer verbundenes Headset steigert
die Tonqualitat, ist aber nicht zwingend erforderlich

» spatestens 14 Tage vor |hrer Fortbildung bekommen Sie
einen Link zu unserer Online-Veranstaltung

» Erhalten Sie keinen Link, melden Sie sich bitte spates-
tens sieben Tage vor Fortbildungsbeginn im Sekretariat
der Akademie in Neunkirchen

Vor der Veranstaltung:

» Bitte treten Sie 15 Minuten vor der Veranstaltung mit
Ihrem Link bei und geben ihren vollstandigen Vor- und
Nachname ein

» In diesen 15 Minuten vor Beginn konnen Sie das Mikro-
phon und die Kamera testen und wir konnen ggf. tech-
nische Probleme |6sen. Bitte beachten Sie, dass wir bei
groBeren Schwierigkeiten, wie zum Beispiel Probleme
mit Cookies oder Internetverbindung, Sie nicht unter-

stiitzen konnen

» Bei technischen Problemen wahrend der Veranstaltung
wenden Sie sich bitte an das Sekretariat der Akademie
(06821/ 94254 - 0)

Waihrend der Veranstaltung: Der Zugang zu den Online-Veranstaltungen ist nur fiir eingeladene Personen erlaubt und nur tiber den Warteraum mog-
» Bitte lassen Sie Ihre Kamera wahrend der Veranstaltung an lich. Die Fortbildungen werden nicht aufgezeichnet, ebenso sind auch Aufzeichnungen der Veranstaltung nicht gestattet.
» Um Hintergrundgerausche zu vermeiden schalten Sie hr Mikrofon bitte stumm Die Seminarunterlagen stellen wir Ihnen im Anschluss des Seminars zur Verfiigung.

» Interaktion mit Wortmeldungen sind zu jeder Zeit gerne erwiinscht Wir wiinschen lhnen eine interessante und bereichernde Online-Veranstaltung und viele Impulse, die Sie mit in Ihren

Arbeitsalltag nehmen konnen.

SCHWESTERN

WISSEN OHNE HURDEN.
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PFLEGEPRAXIS - FIT IM PFLEGE- UND BETREUUNGSALLTAG
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Expertenstandard Dekubitusprophylaxe in der Anwendung

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Ein Dekubitus gehort zu den gravierenden Gesundheits-
problemen pflegebediirftiger Patienten/Bewohner. Von
herausragender Bedeutung fiir eine erfolgreiche Prophy-
laxe ist, dass Pflegefachkrafte Risiken einschatzen, profes-
sionell schulen, beraten und anleiten, Bewegung fordern
und eine Kontinuitat und Evaluation prophylaktischer
MafRnahmen gewahrleisten.

Zielsetzung ist, dass jeder dekubitusgefahrdete Pflege-
empfanger eine Prophylaxe erhilt, die die Entstehung
eines Dekubitus verhindert.

Beate Glaser

Hierbei dient der Expertenstandard als Reprasentation
des aktuellen pflegefachlichen Wissens, er ist der "Gold-
standard” fir die zentralen Themen in der Versorgung
Pflegebediirftiger.

In dieser online Fortbildung erhalten Sie einen Uberblick
Uber den Expertenstandard in seiner aktuellen Auflage.
Die praktische Umsetzung in der beruflichen Praxis orien-
tiert sich an dem Pflegeprozess und ist eine gute theore-
tische Grundlage fiir das ganztdgige Seminar "Workshop
Lagerung".

Den Workshop "Lagerung" bieten wir am 07.05.2025 in
unserer Akademie an.

Sie erhalten: Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:
Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Uberblick tiber den aktuellen
Expertenstandard

» Anwendung in der pflegerischen
Praxis

» MalRnahmen zur Dekubitus-
prophylaxe

» Ausblick auf den Workshop
"Lagerung”

22.01.2025
12:00 - 13:30 Uhr
65,~ Euro

|

Beate Glaser

Kontrakturenprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Der Begriff "Kontraktur" vereint mehrere Aspekte, wie
Gelenksteifigkeit, Funktionsstorungen der Extremitaten,
Gelenkverformungen und einen gesteigerten Widerstand
gegen passive Muskeldehnung.

Der Pflegeempfanger kann das betroffene Gelenk wegen
der verhdrteten Muskulatur nur eingeschrankt oder gar
nicht aktiv bewegen. Fachkraften ist es nur eingeschrankt
moglich, passive Bewegungsiibungen durchzufiihren. So
ist die Bewegungsfahigkeit des Patienten und Bewohners
stark begrenzt und oftmals schmerzhaft.

Beate Glaser

Von hoher Bedeutung fiir eine erfolgreiche Prophylaxe
ist, dass Pflegefachkrafte Risiken einschatzen, professio-
nell schulen, beraten und anleiten, Bewegung adaquat
fordern und eine Kontinuitat und Evaluation prophylakti-
scher MalRnahmen gewahrleisten.

In dieser online Fortbildung erhalten Sie einen Uberblick
tiber die Entstehung von Kontrakturen und prophylakti-
schen MaRBnahmen, die Sie in Ihren pflegerischen Alltag
integrieren kdnnen.

KURSINHALTE:

» Wie kann ich Patienten und
Bewohner informieren und
motivieren?

» Wie kann ich Mobilitat erhalten
und fordern?

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:
Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

12.02.2025
12:00 - 13:30 Uhr
65,~ Euro

[ |

Beate Glaser

21
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Refresher Behandlungspflege fiir Hilfskrafte

Christoph Paulus

Sie erhalten:

Pflege-Refresher fiir Altenpflegehelfer

In diesem Auffrischungskurs lernen Sie als Wiederholung
die Grundlagen der Altenpflegehelfer-Ausbildung kennen.
Sie werden anhand praktischer Ubungen Ihre Kenntnisse
auffrischen und in der Handhabung sicherer werden.

Der Refresher beinhaltet Lagerungstechniken, Vitalzei-
chenkontrolle (Puls, Blutdruck und Blutzuckermessung)
und wie man bei Abweichungen vom Normalwert richtig
handelt Das Thema Kompressionsstriimpfe an- und aus-
ziehen, sowie ein Einblick in das Medikamentenmanage-
ment werden diese Auffrischung abrunden und Sie fiir
den Pflegealltag starken.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Praktische Ubungen

» Lagerungstechniken, Vitalzeichen-
kontrolle (Puls, Blutdruck und Blut-
zuckermessung)

» Kompressionsstrimpfe an- und
ausziehen

» Einblick in das Medikamenten-
management

28.02.2025

oder
26.09.2025

8.30 - 15.30 Uhr*

160,- Euro**
|
Christoph Paulus

Aspirationsprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Beate Glaser

Unter dem Begriff "Aspiration” aus dem lateinischen aspi-
rare Ubersetzt "Luft aushauchen", wird allgemein das Ein-
dringen von Erbrochenem oder Inhalt des Magens, Flis-
sigkeiten aus dem Mundraum wie Speichel oder Blut oder
von Fremdkdérpern in die Atemwege verstanden. Sie kann
durch gestorte oder nicht vorhandene Schutzreflexe ent-
stehen, was vor allem bei pflegebediirftigen Patienten
mit verminderter Vigilanz und einer Schluckstérung der
Fall ist.

Pflegeempfanger, die aspirieren zeigen symptomatisch
Verschlucken, Husten, Wiirgen, Ausspucken der Nahrung
und im schlimmsten Fall kann sich eine Aspirationspneu-
monie daraus entwickeln.

Von hoher Bedeutung fiir eine erfolgreiche Prophylaxe
ist, dass Pflegefachkrafte Risiken einschatzen, professio-
nell schulen, beraten und anleiten, Bewegung adaquat
fordern und eine Kontinuitat und Evaluation prophylakti-
scher MalRnahmen gewahrleisten.

In dieser online Fortbildung erhalten Sie einen Uberblick
iber die Entstehung und Risikofaktoren der Aspiration
und entsprechende prophylaktischen MalRnahmen, die
Sie in Ihren pflegerischen Alltag integrieren konnen.

Mehr Einblicke zu den Prophylaxen bekommen Sie in un-
serer Ganztagsveranstaltung "Prophylaxen” am 12.11.2025

KURSINHALTE:

» MalRnahmen zur Unterstiitzung
des Schlucktrainings

» Atemiibungen

» Sensibilisierung fir Lagerung

» Mundpflege

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

12.03.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,- Euro

|

Beate Glaser
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Betreuungsangebote bei Demenz: Einsatz von Therapiepuppen

Anerkannt als Fortbildung furr die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b SGB 1

(2-Tages-Seminar)

Walter Gorg

Sie erhalten:

Mit Therapiepuppen verzaubern, einen magischen Zu-
gang zu Menschen mit Demenz entdecken

An Demenz erkrankte Menschen leben in ihrer eigenen
Welt und sind dort oft nur schwer zu erreichen. Mit Hilfe
der Puppen kann in vielen Fillen der Kontakt leichter her-
gestellt werden. Damit erzielt man kleine Reaktionen, wie
ein Lacheln, oder grof3e Erfolge, Bewohner die lange Zeit
nicht mehr reden, sprechen oft mit den Therapiepuppen.
Bei Menschen mit Demenz kommen Sie oft mit Wértern
allein nicht weiter. Nonverbale Kommunikation ist damit
leicht umzusetzen. Bewohner werden dadurch zugang-
licher und die Betreuung wird wesentlich einfacher. 85%
der Bewohner reagieren positiv auf die Puppen.

Bei Menschen mit schwerer Demenz kann man mit
"Waschbar Willi" eine Aktivierung iliber drei Minuten als
Basale Stimulation durchfiihren. Der Dozent zeigt lhnen
wie das geht und wie sich das anfiihlt. Sie erleben Humor
im Gegensatz zu biografisch angeregten Aktionen.

Es sind keine Vorkenntnisse erforderlich.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 10 RbP-Punkte

Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel, Dozent®in:

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Es entsteht ein Vertrauensver-
haltnis zwischen dem Bewohner
und der Puppe. Wir kénnen diese
emotionale Bindung nutzen, um
den Bewohner auch fiir unbeliebte,
aber notwendige Pflegemalinah-
men zu motivieren.

» Es werden Gefihle sichtbar, die
sonst verborgen bleiben. Der
Umgang und der Nutzen solcher
Emotionen in der praktischen Be-
treuungsarbeit werden vermittelt.

12.03. - 13.03.2025
oder

01.09. — 02.09.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
365,— Euro**

[ | ||

Walter Gorg

Sexualitdt und Demenz

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Menschen mit Demenz kdnnen sich oft nicht mehr durch
die degenerativen Verdnderungen im Gehirn an die ge-
sellschaftlichen Regeln halten. Das gilt unter Umstanden
auch fir ihr sexuelles Verhalten. Die Betroffenen haben
kein Bewusstsein dariiber, dass sie anderen damit zu nahe
treten, ihnen wehtun kénnen und Grenzen tiberschreiten.
Das bedeutet fir Sie als Mitarbeiterin in den Einrichtun-
gen und den ambulanten Pflegediensten eine grof3e He-
Ursula Meiser rausforderung.

Auch wenn bei Menschen mit Demenz viele Fahigkeiten
verloren gehen und ihre Personlichkeit verandert scheint,
bleiben sie Manner und Frauen mit individueller Biografie
und auch sexuellen Erfahrungen.

Der Ausdruck der eigenen sexuellen Identitat ist ein
grundlegendes menschliches Recht — und das gilt auch fiir
Menschen, die nicht mehr selbststandig fiir sich sorgen
kénnen. Damit verbunden ist das sexuelle Selbstbestim-
mungsrecht.

Welche Losungsmoglichkeiten bieten sich an? Auf der
einen Seite die Selbstbestimmung der Menschen mit De-
menz zulassen und auf der anderen Seite den Schutz, die
Wirde und Anerkennung der Personlichkeit der Pflege-
kraft zu gewahrleisten. In diesem Dilemma ist ein profes-
sionelles pflegerisches Handeln gefordert.

KURSINHALTE:

»Veranderungen im Gehirn durch
die Erkrankung und die Folgen fuir
die sexuellen Bedirfnisse.

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:
Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum z :

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

04.04.2025
12.00-13.30 Uhr
60,~- Euro
[ | [ |
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Aromamassage, mehr als nur Beriihrung

Anerkannt als Fortbildung furr die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b SGB 1

Verena Grewenig

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

In diesem Seminar erlernen Sie Schritt fiir Schritt unter
professioneller Anleitung die verschiedenen Aromamas-
sagen kennen. Diese Massage konnen unseren Organis-
mus entspannend und belebend im Alltag begleiten. Die
einzelnen Anwendungsschritte werden in Partnerarbeit
gegenseitig mit hochwertigen Bio-Aromapflegedimischun-
gen durchgefiihrt. Sie kdnnen diese Anwendung neben Ih-
rer fachlichen Arbeit am Klienten auch sehr gut im priva-
ten Umfeld nutzen und somit dem Alltagsstress fiir einen
Moment entfliehen.

Bitte tragen Sie an diesem Tag eine Bequeme Kleidung
und benutzen Sie vorher bitte keine Korperlotionen oder
Gesichtscremes. Fir die Gesichtsmassage bitte unge-
schminkt kommen, oder das Make-up vorher abnehmen.
Bitte bringen Sie eine Isomatte, eine Kuscheldeck 2 Hand-
tiicher und 2 Badetiicher mit.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Kurze Einflihrung in die
Aromapflege, Anwendung fetter
und atherischer Pflanzendle tber
die Haut

» Aromagesichtsauflage und
Gesichtsmassage

» Aromahandpeeling und
Handmassage

» Aromafullmassage mit FuBbad

29.04.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
185,~ Euro**

| |

Verena Grewenig

Soor — und Parotitisprophylaxe auf der Grundlage der aktuellen pflegewissenschaftlichen Erkenntnisse

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Beate Glaser

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Parotitis als Entziindung der Ohrspeicheldrise (lat. Glan-
dula parotidea, kurz: Parotis) und Soor als Befall der
Schleimhaute mit Hefepilzen (Candida-Mykosen) kénnen
ernsthafte Folgeschaden anderer Organe mit sich fiihren.
Zum Beispiel kann der Mundsoor durch eine Ausbreitung
in die Speiserdhre zu Osophagusstrikturen, zu Atrophien
der Schleimhdute und zur Sepsis fiihren.

Von hoher Bedeutung fiir eine erfolgreiche Prophylaxe
ist, dass Pflegefachkrafte Risiken einschatzen, professio-
nell schulen, beraten und anleiten, Bewegung adaquat
fordern und eine Kontinuitat und Evaluation prophylakti-
scher MalRnahmen gewdhrleisten.

In dieser online Fortbildung erhalten Sie einen Uberblick
uber die Entstehung und Risikofaktoren von Soor — und
Parotitis und entsprechende prophylaktischen Malnah-
men, die Sie in lhren pflegerischen Alltag integrieren kon-
nen.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Wie erkenne ich gefahrdete
Patienten?

» Wie kann ich effektive Mundpflege
durchfiihren?

» Wie kann ich die Speichel-
produktion anregen?

07.05.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,- Euro

[ |

Beate Glaser
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Menschen mit Demenz validieren

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Ursula Meiser

Validation ist eine Methode, die darauf abzielt, die emoti-
onale Realitat von Menschen mit Demenz zu akzeptieren-
Anstatt die Realitat der Betroffenen zu korrigieren oder zu
widerlegen , spiegelt die Person die Gefiihle und Beduirf-
nisse des Menschen mit Demenz. Diese Methode starkt
die Identitdt des Menschen, er fiihlt sich wertgeschatzt
und somit steigt seine Lebensqualitdt. Somit kommt es
auch weniger zu herausforderndem Verhalten

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum
schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» In diesem Seminar lernen Sie die
Methode der Validation nach dem
Vorbild von Nicole Richard

» Demenz und ihre emotionalen
Veranderungen

» Demenzgesetze nach Buijssen

23.05.2025
12.00 - 13.30 Uhr
60,~ Euro

[ | [ ] |

Ursula Meiser

Aufbau des Strukturmodell - ein erster Uberblick

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Jessica Weintraut

Das Strukturmodell ist fiir die ambulante und die sta-
tionare Pflegeeinrichtungen, als auch fiir die Tages- und
Kurzzeitpflege ausgerichtet um die Dokumentationsan-
forderungen zu vereinfachen und gleichzeitig die Pfle-
gequalitat zu verbessern. Dem Strukturmodell liegt der
personzentrierten Ansatz zu Grunde. Gemal3 diesem
Ansatz werden die Wiinsche und Bediirfnisse der pflege-
bediirftigen Person in den Mittelpunkt der Versorgung
gestellt.

In diesem Seminar lernen Sie die Grundprinzipien des
Strukturmodells kennen und bekommen einen Uberblick
der vier Elemente. Dieses Seminar gilt als Grundlage fiir
die weiteren Seminarteile, gerade wenn Sie noch keine
oder nur wenige Beriihrungspunkte mit dem Struktur-
modell hatten.

Dieses Seminar ist Teil | der Strukturmodellreihe. Um

einen vertiefenderen Kenntnisstand in die Dokumenta-

tion mit dem Strukturmodell zu bekommen, melden Sie

sich gerne zu den weiteren Seminarteilen an:

» Informationssammlung

» MaRnahmenplan

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Risikomatrix und Assessmentinstrumente in Bezug zu
Expertenstandards

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grundlagen

Jedes dieser Seminare kann auch einzeln gebucht werden.

KURSINHALTE:

» Grundprinzipien des
Strukturmodells

» Die vier Elemente im Uberblick

» Strukturierte Informations-
sammlung

»Individuelle MaRnahmenplanung

» Berichteblatt mit Fokus auf
Abweichungen

» Evaluation

» Das narrative Interview als
Aufnahmegesprach

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,

wie Kamera und Ton, zu testen.

11.06.2025

12.00 - 13.30 Uhr
65,- Euro

|

Jessica Weintraut
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Neuerungen in den Expertenstandards

Silvia
Schommer-Rodighiero

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Neben den vorhandenen betriebsinternen Pflegestan-
dards sollen ebenso evidenzbasierte Qualitatsinstrumen-
te in der Pflegepraxis umgesetzt werden. Hierzu zahlen
die Expertenstandards, die durch das Deutsche Netzwerk
fiir Qualitatssicherung in der Pflege (DNQP) und in Koope-
ration mit dem Deutschen Pflegerat entwickelt werden.
Sie unterliegen einer laufenden Aktualisierung und wer-
den vom DNQP veroffentlicht.

In dieser Fortbildung erhalten Sie Informationen zu Inhal-
ten und Forderungen der Umsetzung in lhrer Pflegepraxis
aus neuen Expertenstandards in 2024, sowie weitere In-
formationen liber bis dahin evaluierte, bereits bestehen-
de Expertenstandards.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Einfiihrung in den Expertenstan-
dard: ,Erhaltung und Forderung
der Mundgesundheit in der Pflege’

» Einfiihrung in den Expertenstan-
dard: ,Erhaltung und Forderung
der Hautintegritat in der Pflege”

» Neuerungen und Inhalte aus bis
zum Zeitpunkt der Fortbildung
evaluierten Expertenstandards

¢

17.06.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
155,~ Euro**

|

Silvia Schommer-Rodighiero

Expertenstandard - Kontinenzférderung in der Pflege

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Jessica Weintraut

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Der im Jahr 2007 erstmals veroffentlichte Standard zur
"Forderung der Harnkontinenz in der Pflege" und die in
2024 schon zweite Aktualisierung mit dem tberarbeiteten
Titel "Kontinenzférderung in der Pflege" steht im Mittel-
punkt dieses Kompaktseminars. In dieser aktualisierten
Version des Expertenstandards wird erstmals die Her-
ausforderung aufgegriffen, die es mit sich bringt, um die
Stuhlkontinenz zu férdern und zu erhalten. Dieses Webi-
nar dient zum einen als Update, aber ebenso bringt es Sie
auf den aktuellen Stand zum Thema Foérderung der Harn-
und Stuhlkontinenz.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Was ist "Neu"?

» Einschatzung der Kontinenz inkl.
Risikofaktoren

» MalRnahmen zur Férderung
Harn- und Stuhlkontinenz

17.06.2025

12.00 - 13.30 Uhr
65,- Euro

|

Jessica Weintraut
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Das Konzept der strukturierte Informationssammlung - die Funktion der Themenfelder

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Kim-Carolyn Ruffing

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Die SIS (Strukturierte Informationssammlung) ist der erste
Schritt des g-schrittigen Pflegeprozessmodells , Struktur-

modell®. Sie dient zur systematischen fachlichen Einschat-
zung pflegerelevanter Informationen und bildet somit die

Grundlage fir die MaBnahmenplanung.

Jedoch ist die Anzahl der Worter in den Kategorien im Ge-
gensatz zu anderen Modellen begrenzt und die Informati-
onen bestehen nun auch aus biografischen Informationen
und Wiinschen des Pflegeempfangers.

Dies alles in einem Dokument abzubilden, kann eine Her-
ausforderung darstellen.

Dieses Seminar ist Teil der Strukturmodellreihe. Um einen

vertiefenderen Kenntnisstand in die Dokumentation mit

dem Strukturmodell zu bekommen, melden Sie sich gerne

zu den weiteren Seminarteilen an:

» MaBnahmenplan

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Risikomatrix und Assessmentinstrumente in Bezug zu
Expertenstandards

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grund-
lagen

Jedes dieser Seminare kann auch einzeln gebucht werden.

Termine:
Dauer:

Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Aufbau der SIS

» Erfassen und strukturieren von
Informationen anhand der
Themenfelder

» Formulierungshilfen

25.06.2025
12.00 - 13.30 Uhr

65,- Euro
|
Kim-Carolyn Ruffing

Aromapflege bei Menschen mit Demenz

Anerkannt als Fortbildung fuir die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b SGB 1

Verena Grewenig

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Demenz ist fiir pflegende Angehdrige und das Pflegeper-
sonal eine groBe Herausforderung.

Durch groRe Unruhe, Angste, altersbedingte Schmerzen
und ein aus dem Gleichgewicht geratener Tag-Nacht-
Rhythmus, sorgen fiir Stress im Pflegealltag und grof3e Be-
lastung fiir die Pflegenden.

Aromapflege kann in diesem Bereich ein wertvoller All-
tagsbegleiter sein und Sie in der Pflege unterstitzen. Die
Klienten profitieren von der entspannenden Aromapflege-
6len und gewinnen somit an Lebensqualitat.

KURSINHALTE:

» Kurze Einfiihrung in die Aroma-
pflege, Anwendung fetter und
atherischer Pflanzendle liber die
Haut und den Geruchssinn

» Moglichkeiten der Raum-
beduftung

» Riechtraining und Duftspiele

» Prophylaxen mit Aromapflege-
6lmischungen

» Kleine Aromamassagen

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

25.06.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
185,~ Euro**

| |

Verena Grewenig
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Die Prinzipien der Risikomatrix und Assessmentinstrumente in Bezug zu Expertenstandards

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

g Lk il
Kim-Carolyn Ruffing

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Die Risikomatrix gilt als Einschatzung pflegerelevanter
Risiken in den einzelnen Themenfeldern. Sie dient als
Screening, also als erste fachliche Einschatzung ohne
fachliche Expertise. Die in der SIS® integrierten Risiko-
matrix ermoglicht einen Umgang mit der Risikoeinschat-
zung und Dokumentation der Ergebnisse.

Dieses Seminar ist Teil der Strukturmodellreihe. Um einen
vertiefenderen Kenntnisstand in die Dokumentation und
Arbeit mit dem Strukturmodell zu bekommen, melden Sie
sich gerne zu den weiteren Seminarteilen an:

» Das Konzept der Strukturierten Informations-
sammlung (SIS®) - die Funktion der Themenfelder

» Struktur und Anwendung des MaRnahmenplans

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche
Grundlagen

Jedes dieser Seminare kann auch einzeln gebucht werden.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum
schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Aufbau und praktische
Anwendung der Risikomatrix

» Mogliche Varianten zum Ausfiillen
der Risikomatrix

» Plausibiltatscheck

» Bezug zum MafRRnahmenplan

02.07.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,~ Euro

[ |

Kim-Carolyn Ruffing

Palliative Begleitung

Christoph Paulus

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Im pflegerischen Umfeld begleiten Sie sterbende Pflege-
bediirftige und deren Angehorige in diesem individuellen
Prozess.

In dieser Fortbildung erfahren Sie wesentliche Aspekte
dieses Prozesses und den Umgang damit.

Theorie und Praxis werden gemeinsam mit dem Dozenten
bearbeitet und in Ubungen im Rahmen der Fortbildung
eingelibt. Die Palliativmedizin behandelt hauptsachlich
die medizinischen Aspekte, wahrend die Palliativpflege
sich auf die pflegerische Versorgung und Beduirfnisse des
Patienten konzentriert. Zusammen bieten sie eine ganz-
heitliche Betreuung und Unterstiitzung, die den Bediirf-
nissen von Patienten und Angehdrigen entspricht.

Mund- und Koérperpflege, Erndhrung, Versorgung von
Wunden und richtige Lagerung des schwerstkranken
Menschen sind hier oft zentrale Themen.

Im Vorfeld dieser Fortbildung aufgekommene Fragen in
diesem Bereich kénnen von den Teilnehmenden in die
Veranstaltung eingebracht werden, um sie in der Gruppe
gemeinsam zu beantworten.

KURSINHALTE:

» Theorie und Praxis werden ge-
meinsam mit dem Dozenten
bearbeitet und in Ubungen im
Rahmen der Fortbildung eingeiibt.
Die Teilnehmenden werden in die
Lage versetzt, den zu pflegen-
den Menschen eine individuelle
Pflege und Betreuung anzubieten.
Dabei werden auch kulturelle und
spirituelle Aspekte thematisiert.
An- und Zugehorigen-Unterstut-
zung ist ebenfalls Bestandteil der
Fortbildung.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

13.08.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
160,- Euro**

| |
Christoph Paulus
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Funktion und Anwendung des Berichteblatts im Zusammenhang des Strukturmodells

) SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

——

ik II|

Kim-Carolyn Ruffing

Frei nach dem Motto, ,,Was nicht dokumentiert ist, wurde
nicht durchgefiihrt®, ist die Dokumentation durchgefiihr-
ter MalRnahmen ein wichtiger Bestandteil der Pflegedo-
kumentation. Sie bildet nicht nur den die Durchfiihrung
der Pflege ab, sie ist auch eine rechtliche Sicherung fiir alle
Pflegekrafte. Die Aufzeichnungen im Berichteblatt bei An-
wendung des Strukturmodells richtet sich ausschlieRlich
auf das Dokumentieren von Abweichungen und tages-
aktuellen Ereignissen, die positive als auch negativer Be-
obachtungen berticksichtigen. Die Inhalte der Pflegedo-
kumentation sollen daher alle relevanten Daten erfassen,
jedoch auch nicht doppelt dokumentiert werden.

Dieses Seminar ist Teil der Strukturmodellreihe. Um einen
vertiefenden Kenntnisstand in die Dokumentation und
Arbeit mit dem Strukturmodell zu bekommen, melden Sie
sich gerne zu den weiteren Seminarteilen an:

» Das Konzept der Strukturierten Informationssamm-
lung(SIS®) - die Funktion der Themenfelder

» Anwendung der Risikomatrix

» Struktur und Anwendung des MaBnahmenplans

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche
Grundlagen

Jedes dieser Seminare kann auch einzeln gebucht werden.

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum
schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Praktische Anwendung
» Der ,Immer-so-Beweis”
» Formulierungen

20.08.2025

12.00 - 13.30 Uhr
65,~ Euro

|

Kim-Carolyn Ruffing

Einsatz und Wirkung von Klangschalen

Anerkannt als Fortbildung fur die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b SGB 1

Andrea Becker

Ein Ziel ist dieses Workshops ist es, die Moglichkeit zu bie-
ten, eigene Erfahrung im Bereich ,Einsatz und Wirkung
von Klangschalen“ im Pflegealltag zu entwickeln und in
den Arbeitsalltag mitzunehmen.

Er bietet auch Anregungen fiir den pflegerischen Alltag
und zur Gesundheitsforderung der Mitarbeitenden.

Die Teilnehmer*innen brauchen fiir den Tag eine Yoga-
matte, eine Decke und evtl. warme Socken.

KURSINHALTE:

» Klang/Schwingung aus physikali-
scher Sicht, Material, Resonanz

» Auswirkungen des Klangs auf das
Element Wasser

» Grundprinzipien der Klangmassage

» Wirkung auf den menschlichen
Organismus

» Einsatzmoglichkeiten und Grenzen

» Eigenerfahrungen (Klange/
Schwingungen)

» Demonstration einer Basis-
Klangmassage

»Klangschalen gezielt eingesetzt als
kreatives, hochwertiges Qualitats-
angebot fiir Pflege und Betreuung

» Klangschalen als moglicher Bau-
stein im Konzept einer Pflege-
einrichtung

» , Handout" fiir die Teilnehmer*innen

Sie erhalten: Termine:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

26.08.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
135,~ Euro**

| |

Andrea Becker
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Umsetzungshilfen Erndhrung

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Anja Hoffmann

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Essen und Trinken halt Leib und Seele zusammen.

Die tagliche, ausgewogene Erndhrung ist wesentlicher
Baustein eines gesunden und zufriedenen Alltags und hat
groBen Einfluss auf viele Lebensbereiche eines jeden Men-
schen.

Essen und Trinken hat nicht allein die Funktion der Nah-
rungsaufnahme und somit der Zufuhr der essenziellen
Nahrstoffe. Sie kann wesentlich zum besseren Wohlerge-
hen der Menschen dienen und steigert damit die indivi-
duell empfundene Lebensqualitdt. Essen und Trinken ist
ein wichtiger Teil des sozialen Alltags. Ohne ausreichende
Mengen an Energie, Nahrstoffen und Fliissigkeit konnten
wir nicht tberleben. Eine genussvolle und bedarfsgerech-
te Ernahrung fordert die Gesundheit und das Wohlbefin-
den. Sie tragt dazu bei, sowohl Uber- als auch Mangeler-
nahrung vorzubeugen — zwei Gesundheitsprobleme, die
zahlreiche gesundheitliche Konsequenzen mit sich brin-
gen koénnen.

Was konnen wir als professionell Pflegende tun? Diese
Frage wollen wir in diesem Seminar beantworten.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Was bedeutet es, sich erndhren zu
konnen, bedarfsgerecht aber auch
bediirfnisgerecht?

» lhre Erfahrungen

» Wie erkenne ich erndhrungsbe-
dingte Probleme und was sind die
Ursachen?

» Welche Interventionsmoglichkei-
ten und welche Spielraume habe
ich in meinem taglichen Tun?

» Wo sind die Grenzen?

» Mit Einbezug des Experten-
standards "Ernahrungsmanage-
ment zur Sicherung und Férderung
der oralen Erndhrung in der Pflege

27.08.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,~ Euro

|

Anja Hoffmann

Struktur und Anwendung des MaBnahmenplans

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Jessica Weintraut

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Im MaBnahmenplan werden die individuellen Bediirf-
nisse, korperbezogene PflegemaBnahmen und Betreu-
ungsmalnahmen, MaBnahmen des Risikomanagements
sowie zeitlich befristete Beobachtungen mitaufgenom-
men. RoutinemaRige und wiederkehrende Ablaufe in der
grundpflegerischen Versorgung sowie der psychosozialen
Betreuung werden Ubersichtlich einmal nachvollziehbar
dargestellt. In diesem Seminar zeigen wir lhnen den Auf-
bau, die Prinzipien und die Anwendung des MaRnahmen-
plans auf.

Dieses Seminar ist Teil der Strukturmodellreihe. Um einen
vertiefenden Kenntnisstand in die Dokumentation und
Arbeit mit dem Strukturmodell zu bekommen, melden Sie
sich gerne zu den weiteren Seminarteilen an:

» Das Konzept der Strukturierten Informationssammlung
(SIS®) - die Funktion der Themenfelder

» Anwendung der Risikomatrix

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grund-
lagen

Jedes dieser Seminare kann auch einzeln gebucht werden.

KURSINHALTE:

» Aufbau und Anwendung des
MaRnahmenplans
» Prinzipien des MaBnahmensplans

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum
schon eine viertel Stunde friiher um die Technik,

wie Kamera und Ton, zu testen.

03.09.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,- Euro

[ |

Jessica Weintraut
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Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grundlagen

SCHWESTERNSPRINT (Kompakt-Webinar)

Jessica Weintraut

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

Die Evaluation, die vierte Saule im Strukturmodell, ermog-
licht ein Umdenken sowie eine kritische Reflexion. Die
Evaluation ist abhangig von stabilen oder instabilen Ge-
sundheitssituationen der pflegebediirftigen Person und
kann z. B. in Form von Pflegevisiten oder Fallbesprechun-
gen erfolgen. Sie ist somit dynamisch und individuell aus-
gerichtet und steht im engen Zusammenhang mit den In-
formationen aus der SIS® , dem MaBnahmenplan und dem
Berichteblatt. Das Strukturmodell mit seinem personen-
zentrierten Ansatz méchte auch den Aufwand fiir die Pfle-
gedokumentation verringern. Dazu benétigt es bestimmte
Rahmenvorgaben und Voraussetzungen damit eine recht-
liche Sicherheit gegeben ist. Diese rechtliche Aspekte und
Voraussetzungen werden in diesem Seminar aufgezeigt.

Dieses Seminar ist Teil der Strukturmodellreihe. Um ei-
nen vertiefenden Kenntnisstand in die Dokumentation
und Arbeit mit dem Strukturmodell zu bekommen, mel-
den Sie sich gerne zu den weiteren Seminarteilen an:

Das Konzept der Strukturierten Informationssammlung

(SIS®) - die Funktion der Themenfelder

» Das Konzept der Strukturierten Informationssammlung
(SIS®) - die Funktion der Themenfelder

» Anwendung der Risikomatrix

» Struktur und Anwendung des MaBnahmenplans

» Berichteblatt und Formulierungshilfen

» Evaluation im Strukturmodell und rechtliche Grundlagen

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Bitte betreten Sie dem virtuellen Seminarraum

schon eine viertel Stunde frither um die Technik,
wie Kamera und Ton, zu testen.

KURSINHALTE:

» Voraussetzung und Vorgehen der
Evaluation

» kleiner und groBer Evaluationskreis

»rechtliche Grundlagen

Jedes dieser Seminare kann auch
einzeln gebucht werden.

10.09.2025
12.00 - 13.30 Uhr
65,~ Euro

[ |

Jessica Weintraut

Sexualitat im Alter

Anerkannt als Fortbildung fur die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b SGB 1

Janine Butz

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | *

Jeder Mensch hat das Bediirfnis nach Liebe, Zartlichkeit,
Geborgenheit, Nahe und Zuneigung. Hierzu zahlt oft auch
das Thema Sexualitat. Sexualitat ist Lebensenergie und Le-
bensmotor zugleich. Sie begleitet uns ein Leben lang. Schon
vor unserer Geburt bis zu unserem Tod. Dennoch ist Sexua-
litat oft noch ein Tabuthema, welches ebenso mit Scham,
Unsicherheiten, Fragen und Angsten verbunden ist.
Genauso, wie sich unsere Sexualitdt im Jugendalter, im
jungen Erwachsenenalter verandert, so verandert sie sich
ebenfalls, wenn wir dlter werden. Sexualitat im Alter kann
vielfaltig sein. Die sexuellen Interessen und Beddirfnisse
erhalten oft einen neue Qualitat. So kann es durchaus zu
einem Ruickgang der Libido kommen, als auch zu einem
ibermaRigen Wunsch zur Auslebung dieser. Dies betrifft
auch Menschen, welche in stationdren Pflegeeinrichtun-
gen leben oder von ambulanten Pflegediensten zu Hause
versorgt werden. Mitarbeiter*innen in den Einrichtungen
oder Diensten konnen hierdurch fiir sie peinliche Momen-
te oder auch grenziiberschreitendes Verhalten von Klien-
ten*innen erleben. In dieser Fortbildung soll den Teilneh-
menden ein Basiswissen zur Thematik vermittelt werden,
welches die Handlungskompetenz erweitert und hierdurch
auch eine gewisse Sicherheit im Umgang mit den zu pfle-
genden Menschen erworben wird. Zudem kénnen sie von
einem gegenseitigen Erfahrungsaustausch profitieren und
Fallbeispiele aus ihrer persénlichen Praxis mit einbringen.
Ebenso werden Losungs - und Unterstiitzungsmoglichkei-
ten fur den Berufsalltag aufgezeigt.

KURSINHALTE:

» Psychosexuelle Entwicklung

» Wie verandert sich Sexualitat im
Laufe eines Lebens?

» Grenziiberschreitendes Verhalten
von zu pflegenden Menschen - was
kann ich als Mitarbeiter*in tun,
wie kann ich handeln, wie kann ich
mich schiitzen?

» Grenziiberschreitendes Verhalten
von Mitarbeiter*innen gegeniiber
Pflegebedurftigen

» Sexuelle Selbstbestimmung

» Sexualbegleitung/ -assistenz

» Demenz, Alzheimer und Sexualitat

» Reflexion der eigenen Einstellung,
der eigenen Personlichkeit

» Reflexion des Praxisalltags in den
Einrichtungen

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

22.10.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
220,- Euro**

| |

Janine Butz
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KOMMUNIKATION
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Herausfordernde Kommunikation meistern/Umgang mit Angehorigen und zu pflegenden Menschen

Dipl.-Psych. Ralf
Burkhardt

Die Anforderungen von Patienten/innen und insbeson-
dere deren Angehdrigen steigen zunehmend an. Hinzu
kommt erschwerend, dass sich das kommunikative Agie-
ren sowie der Beduirfnis- und Erwartungsausdruck in den
letzten Jahren verschlechtert haben und sich zum Teil als
sehr herausfordernd gestalten. In diesem Seminar geht
es darum, wie wir einerseits praventiv zur Vermeidung
schwieriger Situationen beitragen kénnen und anderer-
seits deeskalierend bei bestehenden Konflikten agieren
konnen. Moglichkeiten der Grenzziehung und Techniken,
in schwierigen Situationen selbst ruhig zu bleiben, werden
ebenfalls bearbeitet. Falldarstellungen und Fallbearbei-
tungen aus dem Arbeitskontext runden das Seminar ab.

Sie erhalten:

Grundlegende Aspekte der Kommunikation

» Sprache und Koérpersprache und kongruentes Auftreten

» Innere Haltungen als Grundlage einer serviceorientier-
ten Kommunikation

» Grundregeln des Umgangs mit Patienten/innen und
Angehorigen

» Konfliktpravention:

» No goes im Umgang mit Patienten/innen und Angeho-
rigen

» Positive Rhetorik im Umgang mit Patienten/innen und
Angehorigen

» Kunden-/serviceorientierte Rhetorik

» No-go-AuRerungen im Umgang mit Patienten/innen
und Angehorigen

» Umgang mit schwierigen kommunikativen Situationen

» Umgang mit Reklamationen und Beschwerden

» Gesprachsfihrung bei berechtigter und unberechtigter
Kritik

» Techniken zum Ruhigbleiben in schwierigen Gesprachs-
situationen

» Fallbearbeitungen und Falldarstellungen

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Dauer:
Kosten:

Zielgruppe:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel, Dozent*in:

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Grundlegende Aspekte der Kom-
munikation

» Pravention von Konfliktsituationen

» Grenzziehung und Techniken der
Deeskalation

» Fallarbeit im Arbeitskontext

06.02.2025

oder

11.09.2025

8.30 - 15.30 Uhr*

240,- Euro**

[ | [ |

Dipl.-Psych. Ralf Burkhardt
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Der Schwesternverband bietet den Mitarbeiter*innen in
unterschiedlichen Fiihrungsebenen zielgruppenspezifi-
sche Fortbildungsreihen an. Diese unterstiitzen die Lei-
tungen in ihrer Arbeit und stellen in unserem Verband
sicher, dass ein gleiches Verstandnis von Fiihrung gelebt
wird.

Angeboten wird eine Seminarreihe fiir Mitarbeiter*innen
in Leitungspositionen wie Regional- und Verbundleitun-
gen, Einrichtungs- und Pflegedienstleitungen, Servicelei-
tungen und Abteilungsleitungen. Ein weiteres Angebot
stellt das ,,Sandwich-Programm® dar. Dieses richtet sich
an Kollegen*innen, die als Wohnbereichsleitungen, stell-
vertretende Pflegedienstleitungen oder Teamleitungen
eingesetzt sind. Des Weiteren unterstiitzt das Trainee-
Programm zukiinftige Leitungskrafte wie bspw. Einrich-
tungsleiter*innen bzw. Pflegedienstleiter*innen und Ser-
viceleiter*innen sich auf diese Tatigkeiten vorzubereiten.
Nahere Erlauterungen und eine konkrete Ubersicht zu
den angebotenen Fortbildungen, finden Sie bei den Ter-
minen und Seminarbeschreibungen der jeweiligen Pro-
gramme. Zusatzlich bieten die Schulungen der Kategorie
»Seminare fir Fiihrungs- und Leitungskrafte“ eine Wahl-
moglichkeit, die bei Bedarf gebucht werden kénnen.

Die Seminare der Fiihrungskrafteentwicklung, des Sand-
wich-Programms und des Traineeprogramms konnen
ausschlieBlich von Mitarbeiter*innen des Schwestern-
verbandes besucht werden. Seminare aus dem Modul
»Seminare fir Fihrungs- und Leitungskrafte“ konnen
von Fithrungskraften des Schwesternverbandes ge-
bucht werden, ebenso von Fiihrungskraften aus exter-
nen Einrichtungen. Des Weiteren konnen alle Seminare
aullerhalb des Schwesternverbandes dieser Rubrik ,,Ma-
nagement und Fiihrung“ als Inhouse-Seminar gebucht
werden.

FUHRUNG UND MANAGEMENT

47
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SEMINARE FUR FUHRUNGS- UND LEITUNGSKRAFTE
(WAHLMOGLICHKEITEN UND OFFENTLICHE VERANSTALTUNGEN)

In dieser Rubrik finden Sie aktuelle Themen zum Schwerpunkt ,,Fiihren“. Diese kdnnen von externem Mitarbeiter*innen
ebenso von Flihrungs- und Leitungskraften des Schwesternverbandes als erganzendes Wahlseminar besucht werden.

49
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(Pflege)-beratung — neues Jahr, neues Gliick — was kann ich noch rausholen?

Silvia
Schommer-Rodighiero

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

In dieser Fortbildung vertiefen Sie sowohl das Erstellen ei-
nes eigen Fallmanagements anhand von exemplarischen
Beispielen, als auch ihre Beratungskompetenzen zu ver-
schiedenen Pflege- und Versorgungsthemen.

Sie erhohen lhre Beratungssicherheit von Angehérigen
und zu Pflegenden Menschen, in Bezug auf Hilfebedarfe
und ihre Versorgungsplanung.

Ob es Beispielsweise um die Aufnahme einer neuen
Klient*in im ambulanten oder stationaren Versorgungs-
kontext geht oder um die Ein- bzw. Hoherstufung und
die damit geforderten Argumente gegeniiber den Mit-
arbeiter*innen des Medizinischen Dienstes, erlangen Sie
die Fachkompetenzen, die lhnen eine sichere Kommuni-
kation, gepaart mit dem nétigen Selbstbewusstsein als
qualifizierte Pflegefachperson, erméglichen.

Durch ein verbessertes Argumentationsmanagement,
welches in dieser Fortbildung vermittelt wird, konnen sich
Ihre Chancen im Bezug auf Forderungen zu moglichen Ge-
wahrleistungen, signifikant erh6hen.

Termine:

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Beratungskompetenzen zu ver-
schiedenen Pflege- und Versor-
gungsthemen kennenlernen
und steigern

» Beratungssicherheit erh6hen

» Argumentationsmanagement
erlernen

09.12.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
155,— Euro**

|

Silvia Schommer-Rodighiero
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4.2 INNERBETRIEBLICHE FORTBILDUNGEN - SANDWICH-PROGRAMM

Der Schwesternverband bietet den Fiihrungskraften,
die als stellvertretende Pflegedienstleitungen, Wohnbe-
reichsleitungen und Teamleitungen eingesetzt sind, ein
Weiterentwicklungsprogramm an um sie auf seine*ihre
Rolle bzw. Fiihrungsrolle vorzubereiten und zu unterstut-
zen.

Fiihrungskrafte in dieser sogenannten ,Sandwich-Posi-
tionen“ haben eine besondere Stellung im Unternehmen
—sie fiihren und werden gefiihrt. Sie miissen ihre Mittler-
rolle als Fiihrungskraft zwischen der vorgesetzten Person
und seiner*ihren Mitarbeiter*innen erfolgreich meistern.
Die Erwartungen und Herausforderungen an diese Positi-
on sind sehr vielfaltig, hoch und mitunter auch schwierig:

» Sie miissen gegenuber der eigenen Fuihrungskraft loyal
sein, Strategien und Entscheidungen mittragen und Ziele
gemeinsam mit seinen*ihren Mitarbeiter*innen erreichen.

» Sie treffen eigene Entscheidungen und setzen Entschei-
dungen anderer um.

» Sie sollen eigene Fach- und Flihrungskompetenz entwi-
ckeln und seine*ihre Mitarbeiter*innen fordern und for-
dern.

» Sie sind ein gleichwertiges Mitglied des Teams und agieren
aulRerdem noch als Flihrungskraft: Sie arbeiten aktiv mit,
die Arbeitszeit beinhaltet einen nicht unerheblichen An-
teil an Fachaufgaben und gleichzeitig werden von ihnen
Flihrungsaufgaben tibernommen. Fiihrung ist in diesem
Kontext oft nur schwierig umzusetzen.

» Sie mussen sich selbst und andere motivieren. Kurzum: Sie
fiihren und werden selbst gefiihrt. In Konsequenz erleben
sie Druck von oben und von unten.

Zu diesem Programm konnen sich interne Mitarbeiter*innen des Schwesternverbandes anmelden.

Externe Einrichtungen bieten wir dieses Seminar gerne als Inhouse an.

AUFBAU DES PROGRAMMS

Fiihren in der
Sandwichposition

Dienstplanmanagement

Beruf und Familie — Wie
kann die Vereinbarkeit
gelingen?

Qualitatsmanagement

Seminar Personalentwicklung
und Fiihrungsleitlinien

DAUER: 12 MONATE

Kommunikation mit
Schnittstellen

»Widerstanden konstruktiv
und souverdn begegnen

Gesund fiihren

Achtsamkeit im
Fiihrungsalltag

53
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Personalentwicklung & Fiihrungsleitlinien (Baustein A)

(Halbtags-Veranstaltung)

Johanna Leilich

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

In der heutigen Arbeitswelt ist die kontinuierliche Ent-
wicklung von Mitarbeitern und Flhrungskraften ent-
scheidend fiir den Unternehmenserfolg. In unserem
Seminar "Personalentwicklung und Fihrungsleitlinien"
beleuchten wir zentrale Fragen der Personalentwicklung:
Was bedeutet sie in unserem Kontext? Welche Ziele ver-
folgen wir, und welche Instrumente stehen uns zur Ver-
fligung? Zudem werden wir die spezifischen MaRnahmen
zur Personalentwicklung in unserem Unternehmen sowie
die wichtige Rolle der Fiihrungskraft diskutieren.

Ein weiterer Schwerpunkt sind die Fiihrungsleitlinien, die
als Rahmenwerk fiir das Verhalten von Fiihrungskraften
und als Element unserer Unternehmenskultur dienen. Wir
erortern deren Grundlagen, stellen unsere Leitlinien vor
und diskutieren deren Anwendung im Arbeitsalltag.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

Personalentwicklung
» Was ist Personalentwicklung?
» Ziele Personalentwicklung
» Bausteine und Instrumente einer
erfolgreichen Personalentwicklung
» Personalentwicklung beim
Schwesternverband
» Die Rolle der Fiihrungskraft und
ihre Bedeutung in der Unter-
nehmenskultur

Fiihrungsleitlinien

» Grundlagen zu Fiihrungsleitlinien

» Die Flihrungsleitlinien beim
Schwesternverband

» Der Arbeitsalltag mit den
Fiihrungsleitlinien

19.03.2025
8.30 - 12.00 Uhr*
90,- Euro**

[ |

Johanna Leilich
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Gesund und resilient fiihren. Belastungsfaktoren, Fiirsorgepflicht und Selbstfiirsorge.

Martin
Volz-Neidlinger

Seit der Corona Pandemie ist die Zahl der krankheitsbe-
dingten Fehlzeiten in vielen sozialen Einrichtungen und
Diensten massiv angestiegen. Die Griinde dafiir sind viel-
faltig: das Leben in einer zunehmend erschopften Gesell-
schaft, das Arbeiten in immer verdichteten Arbeitszusam-
menhdngen und in personell ausgediinnten Teams, eine
alternde Belegschaft, erleichterte Krankmeldungen und
generell ein Wertewandel in der Einstellung zu Arbeit und
Freizeit.

Fiihrungskrafte erleben, dass Fiihrung der Mitarbeiten-
den fir sie immer komplexer wird. Neben dem Erhalt der
Gesundheit und Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden
durch das eigene Fiihrungsverhalten gewinnt zunehmend
auch der Erhalt der eigenen Gesundheit und Leistungsfa-
higkeit eine zentrale Bedeutung im Fuhrungsalltag und
im personlichen Leben. Wie kann ich in einer Arbeitswelt,
die sich zunehmend beschleunigt, in der Widerspriiche
auszuhalten und Interessen auszugleichen sind, gut fur
mich selbst sorgen? Resilienz ist eine der Schliisselkom-
petenzen der Zukunft fiir Fiihrungskrafte, wenn Fiihrung
erfolgreich sein, Spaf und Freude machen und zur Lebens-
qualitat beitragen soll.

Mit diesen zentralen Fragen beschaftigen wir uns im
Rahmen dieses Seminars. Es geht um eine Kultur der Ge-
sunderhaltung fiir die Mitarbeitenden, aber auch fiir mich
selbst als Flihrungsverantwortliche/r.

Daher werden in diesem Seminar
Belastungsfaktoren und Unterstiit-
zungsmoglichkeiten in der Arbeits-
welt betrachtet, um fiir Mitarbeiten-
de aller Alters- und Berufsgruppen
die passende Unterstiitzung zur Ge-
sunderhaltung anbieten zu kdnnen.
Ebenso finden die Faktoren der Sa-
lutogenese und der Arbeitsbewalti-
gungsfahigkeit sowie das Erkennen
von Frithwarnsymptomen bei Mit-
arbeitenden in Stresssituationen und
eine wertschatzende Kommunikation
Beriicksichtigung. Weitere Schwer-
punkte sind die Selbstfiirsorge der
Fihrungskraft und die Starkung der
eigenen Resilienz im Fithrungs- und
Berufsalltag.

Ziele

» Die Auswirkung von Flihrung auf die Gesundheit der Be-
schaftigten ist bekannt und eigenes Fiihrungsverhalten
wurde reflektiert.

» Unterstlitzungsangebote kdnnen passend zur Beschaf-
tigten- oder Teamstruktur entwickelt werden.

» Mégliche Belastungsfaktoren und Uberlastungsanzei-
chen kénnen entsprechend der Lebensphasen erkannt
und Strategien zur individuellen Ansprache entwickelt
werden.

» MalRnahmen zur Selbstfiirsorge sind bekannt und an-
hand praktischer Ubungen zur Stirkung der Resilienz in
den Fuhrungsalltag integriert.

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

KURSINHALTE:

» Salutogenese und Arbeitsbewalti-
gungsfahigkeit

» Berlicksichtigung von Lebens-
phasen und der veranderten Wer-
teauffassung der unterschiedlichen
Generationen

» Gesunde Selbstfiihrung

» Gesunde Mitarbeiterfiihrung

» Starkung der personlichen Resilienz

» Erkennen von Friihwarn-
symptomen

» Wertschatzende Kommunikation

15.05.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
155,~ Euro**
[ |
Martin Volz-Neidlinger
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4.3 INNERBETRIEBLICHE FORTBILDUNGEN - FUHRUNGSKRAFTEENTWICKLUNG

Um Fiihrungskrafte bei der Umsetzung der Fiihrungsleit-
linien zu unterstiitzen und um sicherzustellen, dass im ge-
samten Schwesternverband das gleiche Verstandnis von
Fiihrung gelebt wird, werden einzelne Aspekte der Fiih-
rungsleitlinien in Seminaren des ,Fiihrungscurriculums®
aufgegriffen.

Das Fiihrungscurriculum richtet sich primar an Kolleg*in-
nen in Leitungspositionen (Regional- und Verbund-
leitungen, Einrichtungs- und Pflegedienstleitungen,
Serviceleitungen, Abteilungsleitungen) und ist in zwei
Themenbereiche gegliedert. Der erste Bereich, der Bau-
stein A, beinhaltet die Grundlagen. Der zweite Themen-
bereich, der Baustein B, deckt den Themenschwerpunkt
,Andere Flihren“ ab. Bei Bedarf kdnnen auch andere Kol-
leg*innen mit Fiihrungsaufgaben an den Seminaren teil-
nehmen. Baustein A und Baustein B stellen die Pflichtse-
minare dar. Unter der Kategorie ,Bei Bedarf“ konnen die
genannten Seminare individuell gebucht werden. Diese
Wahlseminare finden Sie in unserem Bildungsprogramm
in der Kategorie ,,Seminare fiir Fiihrungs- und Leitungs-
krafte®.

Zu diesem Programm konnen sich interne Mitarbeiter*innen des Schwesternverbandes anmelden.

Externe Einrichtungen bieten wir dieses Seminar gerne als Inhouse an.

AUFBAU DES PROGRAMMS

Dienstplanung
Polypoint PEP

Arbeitsrecht

Lernprozesse
gestalten

Sich selbst
organisieren und
professionell
auftreten

Qualitats-
management

Personalentwick-
lung & Fiihrungs-
leitlinien

Beruf & Familie —
Wie kann die Ver-
einbarkeit
gelingen?

Prozess- und Chan-
gemanagement

Gesund fiithren

Mitarbeiter-
gesprache fiihren

Mein Team und
ich: Teams bilden
und entwickeln

Kommunikation
und Konflikte

Familien- und
lebensphasen-
orientiert fiihren

Personal binden
und gewinnen

Alle unter einem
Dach - Vielfalt im
Team nutzen
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Personalentwicklung in der Einrichtung — Lernprozesse gestalten (Baustein A)

Carola Gotzinger

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Zu den Aufgaben einer Fihrungskraft gehort es, Moglich-
keiten fiir die Weiterentwicklung der Mitarbeiterlnnen
zu schaffen. Dies umfasst zu einen das Erkennen von Ent-
wicklungsbedarf. Dariiber hinaus gilt es aber vor allem,
die Mitarbeiterinnen dabei zu unterstiitzen, sich entwi-
ckeln zu koénnen. So miissen EntwicklungsmalRnahmen
vorbereitet und nachbereitet werden. In der Nachberei-
tung ist die Fithrungskraft maRgeblich daran beteiligt,
dass Gelerntes im Alltag Anwendung finden kann. Was ist
dafiir erforderlich und welche Rahmenbedingungen kann
eine Fiihrungskraft gestalten — dies lernen Sie in diesem
Seminar.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Instrumente zur Ermittlung von
Entwicklungsbedarf (Mitarbeiter-
gesprach etc.) kennenlernen und
anwenden kdnnen.

»Verantwortung der Fiihrungskraft
fir Lernprozesse in der Einrich-
tung/Dienst

»Vorbereitung auf Entwicklungs-
mafnahmen (z.B. Lernziele verein-
baren)

» Transfer im Anschluss an Entwick-
lungsmalnahmen (Fortbildungen,
Weiterbildungen)

» Methoden des Lernens am Arbeits-
platz (im Team)

16.01.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
155,~ Euro**

|

Carola Gétzinger

Personalentwicklung & Fiihrungsleitlinien (Baustein A)

(Halbtags-Veranstaltumg)

Johanna Leilich

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

In der heutigen Arbeitswelt ist die kontinuierliche Ent-
wicklung von Mitarbeitern und Flhrungskraften ent-
scheidend fiir den Unternehmenserfolg. In unserem
Seminar "Personalentwicklung und Fihrungsleitlinien"
beleuchten wir zentrale Fragen der Personalentwicklung:
Was bedeutet sie in unserem Kontext? Welche Ziele ver-
folgen wir, und welche Instrumente stehen uns zur Ver-
fligung? Zudem werden wir die spezifischen MaBnahmen
zur Personalentwicklung in unserem Unternehmen sowie
die wichtige Rolle der Fiihrungskraft diskutieren.

Ein weiterer Schwerpunkt sind die Fiihrungsleitlinien, die
als Rahmenwerk fiir das Verhalten von Fiihrungskraften
und als Element unserer Unternehmenskultur dienen. Wir
erortern deren Grundlagen, stellen unsere Leitlinien vor
und diskutieren deren Anwendung im Arbeitsalltag.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

Personalentwicklung

» Was ist Personalentwicklung?

» Ziele Personalentwicklung

» Bausteine und Instrumente einer
erfolgreichen Personalentwicklung

» Personalentwicklung beim
Schwesternverband

» Die Rolle der Fiihrungskraft und
ihre Bedeutung in der Unter-
nehmenskultur

Fiihrungsleitlinien

» Grundlagen zu Fiihrungsleitlinien

» Die Fiihrungsleitlinien beim
Schwesternverband

» Der Arbeitsalltag mit den
Fiihrungsleitlinien

19.03.2025
8.30 — 12.00 Uhr* (4 UE)
90,- Euro**

[ |

Johanna Leilich

61



Stammdaten der Mitarbeiter in Atoss Dienstplanung in Atoss

62

KURSINHALTE:

» Aufrufen des Personalstamms
» Kennenlernen der Stammkarte mit
» Unterschied Abteilung und Bereich
» Vorgesetztenrolle Staff-Center

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

Unterregistern

Wochen

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:
Dozent*in:

» Anwendung von Betriebsvereinbarungen bezliglich Umkleidezeit,
zusatzliche Wegzeit bei geteiltem Dienst und bezahlter Nachtdienstpause
Kirstin Kiihn » Anlegen neuer Varianten und Tage-

24.03.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
155,~ Euro**

Kirstin Kiihn

KURSINHALTE:

» Aufrufen des flexiblen Personaleinsatzplanes

» Erklarung verschiedener Planungssichten

» Anordnung, Dienstplanung allgemein

» Umgang mit Fehlzeiten

» Springernavigation und Arbeitsplatzwechsel innerhalb des Bereichs
» zulagenrelevante Abrechnungsanderungen und Sollplansicherung

Kirstin Kiihn

Sie erhalten: Termine: 25.03.2025

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte Dauer: 8.30 - 15.30 Uhr*
Kosten: 155,~ Euro**
Zielgruppe: [ |
Dozent*in: Kirstin Kiihn

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

63




Das Staff-Center, Anordnung und Listen in Atoss

KURSINHALTE:

» Kennenlernen des Mitarbeiterportals und seiner Mog-
lichkeiten, das Wunschportal, die Vorgesetztenrolle im
Staff-Center, Einrichten der Vertreterregelung.

» Zusatzlich werden in diesem Modul noch einmal
personliche Einstellungen, wie Anordnung und Listen-
ansichten besprochen und offene Fragen aus den Vor-

Kirstin Kiihn tagen geklart.

Sie erhalten: Termine: 27.03.2025

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte Dauer: 8.30 - 15.30 Uhr*
Kosten: 155,~ Euro**
Zielgruppe: [ |
Dozent*in: Kirstin Kiihn

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst
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Beruf und Familie - Wie kann Vereinbarkeit gelingen? (Baustein A)

(Halbtags-Veranstaltung)

Carola Gotzinger

Die Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben ist in der
heutigen Arbeitswelt zu einer immer wichtigeren Heraus-
forderung geworden. Gerade fiir Fiihrungskrafte ist es
von groRer Bedeutung, ihre Mitarbeiter*innen bestmog-
lich zu unterstiitzen und ihnen eine gute Work-Life-Balance
zu ermoglichen.

In diesem Seminar mochten wir mit Ihnen die Rahmenbe-
dingungen und rechtlichen Grundlagen erarbeiten, damit
Sie als Fihrungskraft lhre Mitarbeiter*innen bei der Ver-
einbarkeit von Beruf und Familie bestmoglich unterstiit-
zen konnen. Frau Gotzinger, unsere Frau in der Service-
stelle Familie, zeigt lhnen, was wir alles leisten kénnen
und wie Sie mit verschiedensten Situationen am Besten
umgehen.

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Vorstellung der Aufgaben der Servicestelle Familie: Lernen
Sie die verschiedenen Angebote und Unterstilitzungsmog-
lichkeiten kennen, die lhnen und lhren Mitarbeiter*innen
zur Verfligung stehen.

»Wie unterstiitzt der Schwesternverband (angehende) El-
tern? Hierbei werden wir lhnen einen Uberblick tber die
vielfaltigen Unterstlitzungsmoglichkeiten des Verbandes
geben.

» Welche rechtlichen Grundlagen gibt es zu beachten? Frau
Gotzinger wird lhnen hier aufzeigen, wie Sie auch kompli-
ziertere Anforderungen, wie z.B. eine erneute Schwanger-
schaft wahrend der Elternzeit meistern kénnen. Durch ihre
langjahrigen Erfahrungen, erarbeiten wir beispielhafte
Situationen aus der Arbeitswelt um die rechtlichen Grund-
lagen von der Basis bis hin zu komplexeren Herausforde-
rungen zu veranschaulichen.

»Wie kann man Mitarbeiter*innen mit pflegebediirftigen
Angehorigen unterstiitzen? Ihnen werden die Moglichkei-
ten, die der Verband fiir unsere Mitarbeiter*innen in dieser
Situation bietet, erklart. Sie lernen die Aufgaben der Pfle-
geberater*innen in ihrer Region kennen und erlernen, was
Sie beispielsweise bei einer Freistellung oder Arbeitszeit-
reduzierung im Rahmen einer Pflegezeit oder Familienpfle-
gezeit beachten miissen.

Termine: 05.06.2025

Dauer: 8.30 —12.00 Uhr* (4 UE)
Kosten: 90,- Euro**

Zielgruppe: [ |

Dozent*in: Carola Gotzinger
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Familien- und lebensphasenorientiert fithren (Baustein B)

Martin
Volz-Neidlinger

Die Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Privatleben ist in-
zwischen fiir viele Mitarbeitende eine selbstverstandliche
Anforderung an ihren Arbeitgeber geworden. Bewerbe-
rinnen und Bewerber wahlen immer haufiger den Arbeit-
geber aus, der zu ihren personlichen Lebensvorstellungen
und -planen passt. Damit wird Fiihrung fiir viele Fiihrungs-
krafte noch anspruchsvoller und schwieriger, zumal sich
der Schwesternverband fiir die Vereinbarkeit von Beruf,
Familie und Privatleben als Arbeitgeber entschieden hat.
Fihrungskrafte stehen vor der Aufgabe, die Vorgaben des
Schwesternverbands umzusetzen, die personliche Wiin-
sche eines jeden einzelnen Teammitglieds zu berticksich-
tigen und gleichzeitig die Funktionsfahigkeit ihres Teams
zu gewahrleisten. Sie bei dieser anspruchsvollen Aufgabe
zu unterstiitzen und gleichzeitig aus der , Erpressbarkeits-
falle zu kommen und die Aushandlungsprozesse auf Au-
genhohe zu gestalten, ist Ziel dieses Seminars.

Die Methodik des Seminars ist abwechslungsreich und
interaktiv:

Impulsvortrag, Diskussion und Erfahrungsaustausch, Be-
arbeitung von Arbeitsinhalten, individuell und in Klein-
gruppen, Gesprachsleitfaden zur personlichen Anwen-
dung, umfangreiches Handbuch mit den Ergebnissen des
Seminars und den Seminarinhalten im Anschluss an das
Seminar.

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Sie verstehen, wie die unterschiedlichen Generatio-
nen die Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Privat-
leben interpretieren, leben und im Berufsalltag
einfordern: Was ist der Unterschied zwischen Work-
Life-Balance, Work-Life-Blending und Work-Life-
Seperation?

» Sie befassen sich mit den Herausforderungen, die sich
fir Fihrungsverantwortliche daraus ergeben: Wie
kénnen Sie mit diesen unterschiedlichen Erwartungen
umgehen?

» Sie erhalten einen Gesprachsleitfaden, mit dem Sie
sicher den Aushandlungsprozess als Nehmen und
Geben gestalten konnen.

» Sie entwickeln Sprachmuster, die lhnen helfen,
Egoismen bei der Vereinbarkeit von Beruf, Familie und
Privatleben einzelner Teammitglieder zu begrenzen.

» Sie bearbeiten typische Problemsituationen zur Ver-
einbarkeit von Beruf, Familie und Privatleben in lhrem
Verantwortungsbereich und lernen wie Sie fiir Ge-
rechtigkeit in Inrem Team sorgen kénnen.

Termine: 21.08.2025

Dauer: 8.30 - 15.30 Uhr*
Kosten: 155,~ Euro**
Zielgruppe: [ |

Dozent*in: Martin Volz-Neidlinger
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Arbeitsrecht (Baustein A)

70

(Halbtags-Veranstaltung)

Marco Thurnes

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 4 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

Im Seminar Kurztraining Arbeitsrecht werden haufig ge-
stellte arbeitsrechtliche Fragen sowie Problemstellungen
in der Praxis besprochen und an Beispielen erlautert.

KURSINHALTE:

» Befristung von Arbeits-
verhaltnissen

» Ermahnung/Abmahnung

» Kiindigung von Arbeitsverhaltnis-
sen (verhaltensbedingt/personen-
bedingt)

» Sonderfall Verdachtskiindigung

» AulRerordentliche Kiindigung

» Anderungskiindigung

» Anhoérung des Betriebsrates bei
Kiindigungen

» Kiindigung von Auszubildenden

» Betriebliches Eingliederungsma-
nagement

» Anzeige- und Nachweispflichten
bei Krankheit

» Entgeltfortzahlungsanspruch (Erst-
und Folgebescheinigung)

» Fortbildungsvereinbarungen

» Praktika und Mindestlohn

» Hospitationen

» Betriebsratsfortbildungen

» Weisungsrecht

» Beschaftigung von Auslandern

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

09.10.2025
12.30 — 16.00 Uhr* (4 UE)
90,- Euro**

[ |

Marco Thurnes
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Gesund und resilient fithren. Belastungsfaktoren, Fiirsorgepflicht und Selbstfiirsorge (Baustein B)

Martin
Volz-Neidlinger

Seit der Corona Pandemie ist die Zahl der krankheitsbe-
dingten Fehlzeiten in vielen sozialen Einrichtungen und
Diensten massiv angestiegen. Die Griinde dafiir sind viel-
faltig: das Leben in einer zunehmend erschopften Gesell-
schaft, das Arbeiten in immer verdichteten Arbeitszusam-
menhdngen und in personell ausgediinnten Teams, eine
alternde Belegschaft, erleichterte Krankmeldungen und
generell ein Wertewandel in der Einstellung zu Arbeit und
Freizeit.

Fiihrungskrafte erleben, dass Fiihrung der Mitarbeiten-
den fir sie immer komplexer wird. Neben dem Erhalt der
Gesundheit und Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden
durch das eigene Fiihrungsverhalten gewinnt zunehmend
auch der Erhalt der eigenen Gesundheit und Leistungsfa-
higkeit eine zentrale Bedeutung im Fuhrungsalltag und
im personlichen Leben. Wie kann ich in einer Arbeitswelt,
die sich zunehmend beschleunigt, in der Widerspriiche
auszuhalten und Interessen auszugleichen sind, gut fur
mich selbst sorgen? Resilienz ist eine der Schliisselkom-
petenzen der Zukunft fiir Fiihrungskrafte, wenn Fiihrung
erfolgreich sein, Spaf und Freude machen und zur Lebens-
qualitat beitragen soll.

Mit diesen zentralen Fragen beschaftigen wir uns im
Rahmen dieses Seminars. Es geht um eine Kultur der Ge-
sunderhaltung fiir die Mitarbeitenden, aber auch fiir mich
selbst als Flihrungsverantwortliche/r.

Daher werden in diesem Seminar
Belastungsfaktoren und Unterstiit-
zungsmoglichkeiten in der Arbeits-
welt betrachtet, um fiir Mitarbeiten-
de aller Alters- und Berufsgruppen
die passende Unterstiitzung zur Ge-
sunderhaltung anbieten zu kdnnen.
Ebenso finden die Faktoren der Sa-
lutogenese und der Arbeitsbewalti-
gungsfahigkeit sowie das Erkennen
von Frithwarnsymptomen bei Mit-
arbeitenden in Stresssituationen und
eine wertschatzende Kommunikation
Beriicksichtigung. Weitere Schwer-
punkte sind die Selbstfiirsorge der
Fihrungskraft und die Starkung der
eigenen Resilienz im Fithrungs- und
Berufsalltag.

Ziele

» Die Auswirkung von Flihrung auf die Gesundheit der Be-
schaftigten ist bekannt und eigenes Fiihrungsverhalten
wurde reflektiert.

» Unterstlitzungsangebote kdnnen passend zur Beschaf-
tigten- oder Teamstruktur entwickelt werden.

» Mégliche Belastungsfaktoren und Uberlastungsanzei-
chen kénnen entsprechend der Lebensphasen erkannt
und Strategien zur individuellen Ansprache entwickelt
werden.

» MalRnahmen zur Selbstfiirsorge sind bekannt und an-
hand praktischer Ubungen zur Stirkung der Resilienz in
den Fuhrungsalltag integriert.

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

KURSINHALTE:

» Salutogenese und Arbeitsbewalti-
gungsfahigkeit

» Berlicksichtigung von Lebens-
phasen und der veranderten
Werteauffassung der unterschied-
lichen Generationen

» Gesunde Selbstfiihrung

» Gesunde Mitarbeiterfiihrung

» Starkung der personlichen Resilienz

» Erkennen von Frilhwarnsymptomen

» Wertschatzende Kommunikation

20.11.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
155,~ Euro**
[ |
Martin Volz-Neidlinger
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Riickengerechtes Arbeiten und Grundprinzipien des kinesiologischen Bewegens

Anerkannt als Fortbildung fur die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b nach SGB 11

Chris Kénig

Sie erhalten:

In diesem Seminar kénnen die Mitarbeitenden erfahren:
Hintergrundwissen mit vielen praktischen Ubungen zur
Verbesserung der personlichen Gesunderhaltung und an-
genehmeren Bewegung fiir den Betroffenen. Eine Umset-
zung praktischer Hinweise aus den Ubungen in die Praxis
in den Einrichtungen libernehmen konnen, dies wird in
Theorie und Praxis erfahren. Die Teilnehmenden lernen
viele Hinweise zum Einsatz in Transfer und Lagerung der
zu pflegenden Menschen kennen und erfahren dabei As-
pekte zur eigenen Gesundheitsfiirsorge.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Verstandnis tber die Belastbarkeit
des eigenen Muskel-Skelett-
Apparats

» Wie arbeite ich Ricken schonend
und trotzdem zeitlich effizient?

» Welche Hilfsmittel gibt es und wie
funktionieren sie?

» Was tun, wenn die Hilfsmittel rar
sind?

» Was sind die Grundprinzipien des
kinesiologischen Bewegens?

» Passive Bewegung wahrnehmen

19.02.2025 und
12.11.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
130,~- Euro**

[ | [ |

Chris Konig

Basiskurs Kinaesthetics in der Pflege Teil 1 und Teil 2

Stefan Steinmann

Sie erhalten:

Durch die Auseinandersetzung mit ihrer eigenen Bewe-
gung werden die Teilnehmenden von Grund- & Aufbau-
kursen mit Hilfe der sechs Kinaesthetics-Konzepte fiir ihre
Bewegungswahrnehmung sensibilisiert.

An vier Kurstagen erfahren Sie wodurch und womit Be-
wegung funktioniert, Sie lernen deren Bestandteile und
Muster zu erkennen und zu unterscheiden und schlieflich
Unterstiitzung angepasst und individuell zu gestalten.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 14 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

KURSINHALTE:

» Die sechs Kinaesthetics-Konzepte

» Sensibilisierung fur die eigene
Bewegungswahrnehmung

» Unterstilitzung angepasst und
individuell gestalten

25.03.2025 und

26.03.2025 und

08.04.2025 und
06.05.20215

8.30 - 15.30 Uhr*
565,— Euro**
[ | [ |

Stefan Steinmann
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Burnout-Pravention - eine Aufgabe fiir Fiihrungskrafte

Rita
Di Meo-Bachmann

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Burnout-Pravention bedeutet, die grundlegenden Ursa-
chen fiir das ,, Ausgebrannt-Sein“ im Betrieb zu erkennen
und anzugehen, anstatt nur die Symptome zu bearbeiten.
Hierbei spielen Fiihrungskrafte eine entscheidende Rolle
fir das Wohlbefinden und die Gesundheit ihrer Teammit-
glieder. Sie sind ein Schliisselfaktor bei Praventivmalnah-
men, die an organisationalen Faktoren ansetzen.

Indem Fiihrungskrafte die Ursachen fiir Burnout besei-
tigen oder zumindest minimieren, kénnen sie langfristig
dazu beitragen, dass die Mitarbeitenden eher gesund,
motiviert und produktiv bleiben.

Fiihrungskrafte nehmen so aktiv die Verantwortung fiir
die Fursorge gegeniber ihren Mitarbeitenden wahr. Ne-
ben dem mafgeblichen Beitrag zur Burnout-Pravention
steigern sie zudem die Arbeitszufriedenheit ihrer Mit-
arbeitenden.

Ziele

» Sensibilisierung der Filhrungskrafte fiir das Thema
Burnout und seine Auswirkungen auf die Gesundheit

» Fiihrungskrafte lernen individuelle und orga-
nisatorische MalRnahmen zur Burnout-Pravention
kennen.

» Wissen um Schritte, die bei der Umsetzung von
Burnout-Pravention hilfreich sind

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Burnout und Team-Burnout

» Phasen einer Burnout-Karriere

» Risikofaktoren bzw. haufige
Ursachen

» Umsetzung praventiver MaRnah-
men im Betrieb

» Reflexion und Austausch

» Eigene Praxisbeispiele

15.04.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
250,~ Euro**

| |

Rita Di Meo-Bachmann
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Aromamassage, mehr als nur Beriihrung

Anerkannt als Fortbildung fur die Mitarbeitenden in der Betreuung nach § 43b nach SGB 11

Verena Grewenig

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

In diesem Seminar erlernen Sie Schritt fiir Schritt unter
professioneller Anleitung die verschiedenen Aromamas-
sagen kennen. Diese Massage konnen unseren Organis-
mus entspannend und belebend im Alltag begleiten.
Die einzelnen Anwendungsschritte werden in Partner-
arbeit gegenseitig mit hochwertigen Bio-Aromapflege-
6lmischungen durchgefiihrt. Sie kénnen diese Anwen-
dung neben Ihrer fachlichen Arbeit am Klienten auch sehr
gut im privaten Umfeld nutzen und somit dem Alltags-
stress fiir einen Moment entfliehen.

Bitte tragen Sie an diesem Tag eine Bequeme Kleidung
und benutzen Sie vorher bitte keine Korperlotionen oder
Gesichtscremes.

Fiir die Gesichtsmassage bitte ungeschminkt kommen,
oder das Make-up vorher abnehmen.
Bitte bringen Sie eine Isomatte, eine Kuscheldecke,
2 Handtiicher und 2 Badetiicher mit.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Kurze Einflihrung in die
Aromapflege, Anwendung fetter
und atherischer Pflanzendle tber
die Haut

» Aromagesichtsauflage und
Gesichtsmassage

» Aromahandpeeling und
Handmassage

» Aromafullmassage mit FuBbad

29.04.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
185,~ Euro**

| |

Verena Grewenig

Resilienz-Wege in der Burnout-Pravention

Dipl.-Psych. Ralf
Burkhardt

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Gerade in Einrichtungen des Sozial- und Gesundheitswe-
sens stehen die Mitarbeiter/innen vor groBen Herausfor-
derungen. Individuelle und persénliche Anforderungen
nehmen zu und fiihren zu Belastungen. Zudem stellen
stetige Veranderungen, Entwicklungen und Neuerungen
hohe Anspriiche an die Arbeit und deren Bewaltigung.
Das Resilienz-Konzept bietet hierbei einen modernen An-
satz, um diesen Herausforderungen gerecht werden zu
konnen. Dabei bietet das Konzept nicht nur Moglichkei-
ten der Bewaltigung sondern auch Ideen zur Verringerung
von Belastungen sowie Pravention zum Gesundheits-
schutz und Burnout-Prophylaxe.

KURSINHALTE:

» Definition Resilienz

» Die Kauai-Studie von Emmy Werner

» Die 7 Faktoren der Resilienz

» Resilienz-Fragebogen: wo stehe ich
aktuell?

» Darstellung und Hintergriinde der
einzelnen Haltungsfaktoren

» Realistischer Optimismus

» Akzeptanz

» Losungsorientierung

» Darstellung und Hintergriinde der
einzelnen Verhaltensfaktoren

» Selbstregulation

» Selbstwirksamkeit/Verantwortung
ubernehmen

» Beziehungen gestalten/Soziale
Kompetenz

» Zukunft gestalten

» Ubungen zu den einzelnen Fak-
toren unter Beriicksichtigung des
individuellen Bedarfs der Teilneh-
mer/innen

» Praktische Anwendungen und
Ubungen fiir den Alltag

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

06.11.2025

8.30 - 15.30 Uhr*

240,~ Euro**

[ | [ |

Dipl.-Psych. Ralf Burkhardt
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Reflexionskompetenz in der Ausbildung fordern durch ein Fehlermanagement

(3-Tages-Seminar)

Dipl.-Psych. Ralf
Burkhardt

Sie erhalten:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 12 RbP-Punkte

Neben dem Fachwissen spielt die kommunikative Kom-
petenz die entscheidende Rolle in der Praxisanleitung.
In diesem 3-tagigen Seminar haben Sie die Moglichkeit,
diese grundlegenden Kompetenzen zu erwerben und
einzutrainieren. Folgende Themen werden wir schwer-
punktmaRig bearbeiten:

» Grundlegende Aspekte der Kommunikation

» Kommunikationsmodelle und Kommunikations-
ebenen

» Zusammenspiel von Sprache und Kérpersprache —
kongruentes Agieren und Auftreten

» Zusammenspiel der Kommunikationsebenen

» Kommunikationstechniken zur professionellen Ge-
sprachsfiihrung

» Grundlegende Gesprachsstruktur

» Riickmelde- und Feedbackgesprache

» Kritikgesprache

» Kommunikation auf Augenhdhe

» Umgang mit Fehlern und deren konstruktive Be-
arbeitung

» -Reflexion der eigenen Kritik- und Konfliktfahigkeit

» Selbstsicheres Agieren in schwierigen Gesprachs-
situationen

» Fallbeispiele, Falldarstellungen und Fallbearbeitung

Das Seminar bietet eine gute
Mischung aus inhaltlichem Input,
Diskussion und Austausch, prakti-
schen Ubungen, Fallbearbeitung und
das coachingmaBige Bearbeiten von
Fallbeispielen aus der Gruppe.

Ein Seminar fur alle, die an der kom-
munikativen und personlichen Wei-
terentwicklung interessiert sind.

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Laugengebdck und Obst

17.09. = 19.09.2025
8.30 - 15.30 Uhr*

640,~ Euro**

Dipl.-Psych. Ralf Burkhardt
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Medizinprodukte-Beauftragte*r

Frank Johannsen

Sie erhalten:

Medizinprodukte diirfen nur nach Maligabe der
Medizinprodukte-Verordnung (MDR), des Medi-
zinprodukterecht-Durchfiihrungsgesetzes  (MPDQ)
sowie der Medizinprodukte-Betreiberverordnung
(MPBetreibV) betrieben und angewendet werden.

Medizinprodukte-Beauftragte unterstiitzen den
Betreiber bei der praktischen Umsetzung der
MPBetreibV und weiterer medizinprodukterechtli-
cher Vorschriften.

Sie tragen durch ihre Tatigkeit zur Sicherheit beim
Betreiben und Anwenden von Medizinprodukten
bei.

In diesem Seminar lernen Sie die Anforderungen an
das Betreiben und Anwenden von Medizinproduk-
ten kennen und erarbeiten sich bereits die ersten
Schritte zur praktischen Umsetzung.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 10 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Einfiihrung in das Medizin-
produkterecht fuir Betreiber und
Anwender

» Aufgaben der Medizinprodukte-
Beauftragten

» Betreiber- und Anwenderpflichten

» Einweisungen in Medizinprodukte

» Dokumentationen

» Instandhaltung und Kontrollen

» Systematik: Was gilt fiir welche
Medizinprodukte?

» Fallbeispiele aus der Praxis

» usw.

04.03. = 05.03.2025
oder

14.10. = 15.10.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
430,- Euro**

Frank Johannsen

Beauftragte®r fiir Medizinproduktesicherheit

Frank Johannsen

Sie erhalten:

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,

Gesundheitseinrichtungen mit regelmaRig mehr als
20 Beschiftigten haben sicherzustellen, dass eine
sachkundige und zuverlassige Person mit medizini-
scher, naturwissenschaftlicher, pflegerischer, phar-
mazeutischer oder technischer Ausbildung als Beauf-
tragter fiir Medizinproduktesicherheit bestimmt ist
(§ 6 Abs. 1 Medizinprodukte-Betreiberverordnung).
Der Beauftragte fiir Medizinproduktesicherheit hat
die Aufgaben einer Kontaktperson fiir Behorden,
Hersteller und Vertreiber im Zusammenhang mit
Meldungen uber Risiken von Medizinprodukten so-
wie bei der Umsetzung von Sicherheitskorrektur-
maRnahmen im Feld und sonstigen notwendigen
KorrekturmafRnahmen.

AuRerdem sind mutmaRliche schwerwiegende Vor-
kommnisse beim Betreiben und Anwenden von
Medizinprodukten unverziiglich der zustandigen
Bundesoberbehdrde laut Medizinprodukte-Anwen-
dermelde- und Informationsverordnung (MPAMIV)
zu melden.

In diesem Seminar lernen Sie, die Aufgaben gemaf}
§ 6 Abs. 2 MPBetreibV und der MPAMIV fiir Betreiber
und Anwender umzusetzen.

Dieses Seminar setzt Kenntnisse zum Medizinpro-
dukterecht fiir Betreiber und Anwender voraus, z.B.
durch ein zuvor besuchtes Seminar Medizinproduk-
te-Beauftragter.

Termine:

Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Bestimmung des Beauftragten fiir
Medizinproduktesicherheit

» Aufgaben einer Kontaktperson
fur Behorden, Hersteller und
Vertreiber im Zusammenhang
mit Meldungen lber Risiken von
Medizinprodukten sowie bei der
Umsetzung von Sicherheitskor-
rekturmanahmen im Feld und
sonstigen notwendigen Korrektur-
mafnahmen

» Koordinierung interner Prozesse
der Gesundheitseinrichtung zur
Erfillung der Melde- und Mitwir-
kungspflichten

» Koordinierung der Umsetzung der
KorrekturmafRnahmen und der Si-
cherheitskorrekturmaBnahmen im
Feld in der Gesundheitseinrichtung

» Interne und externe Kommunika-
tion, Funktions-E-Mail-Adresse

» Fallbeispiele aus der Praxis

»usw.

06.03.2025

oder

16.10.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
270,- Euro**

Frank Johannsen
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Hygienebeauftragte*r
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Diese Fortbildung bietet Ihnen die Mdoglichkeit, sich als
Flihrungskraft - Pflegefachperson oder Fachkraft in der
Hauswirtschaft fiir die Funktion einer/eines Hygienebe-
auftragten zu qualifizieren. Lt. gesetzlichen Anforderun-
gen u. a. des IfSG §23, §33, §35 und §36 sowie die des RKils.
Die erforderlichen sachlichen Grundlagen und Kompeten-
zen werden vermittelt, und Sie werden zur eigenstandi-
gen Durchfiihrung von QualitatssicherungsmalRnahmen
angeleitet.

Gesundheitseinrichtungen, Gemeinschaftseinrichtungen,
Wohngemeinschaften, Alten- und Pflegeeinrichtungen
und Einrichtungen der Behindertenhilfe erhalten dadurch
die Moglichkeit, ein fachlich kompetentes Hygieneteam
zu bilden, welches die aktuellen Hygienestandards so-
wohl im pflegerischen als auch im hauswirtschaftlichen
Arbeitsfeld umsetzen kann.

Die Fortbildung schlieBt mit einem Zertifikat zur/zum
qualifizierten Hygienebeauftragten ab.

N owv s w

Rechtliche Rahmenbedingungen

Biostoffverordnung / TRBA 250

MaRnahmen im Umgang mit Medizinprodukten
Gefahrstoffverordnung

Grundlagen der Mikrobiologie

Infektionslehre / Infektionsverhiitung

Analyse der einrichtungsspezifischen Infektions-
gefahren (Risikoanalyse) in den verschiedenen
Bereichen

Ausbruchmanagement & Qualitatsmanagement - Be-
wertung dahingehend, bei welchen Risiken risikomini-
mierende MalRnahmen erforderlich sind

. Grundlagen der Reinigung / Desinfektion /

Sterilisation

. Fachkenntnisse der Lebensmittelhygiene inkl.

Folgebelehrung It. IfSG §43

. Grundlagen der Umfeldhygiene - Raumpflege,

Personalhygiene

. Grundlagen der Waschehygiene
. Qualitatsmanagement
. Funktion und Rolle der / des Hygienebeauftragten

Die Einhaltung von Hygienestandards wird in §§ 114/115

SGB XI, den MDK-Prifkriterien, in den Heimgesetzen

und Hygieneverordnungen der jeweiligen Bundeslander
sowie im Infektionsschutzgesetz gefordert. Das Robert-
Koch-Institut (RKI) (Infektionspravention in Heimen Ka-
pitel 4.2) sowie DGKH sieht die sachgerechte Umsetzung
der notwendigen Hygienestandards in Einrichtungen der
Gesundheits- und Altenhilfe am ehesten durch entspre-

chend fortgebildete Hygienebeauftragte gewahrleistet.

Wiederholung im Kolloquium:

1. Aktuelle gesetzliche Rahmenbedingungen

2. Komplettierung des Hygienehandbuchs

3. Ausbruchmanagement und strukturiertes Vorgehen

bei gehauftem Auftreten iibertragbarer Krankheiten,

Nosokomiale Infektion
4. Risikoanalyse - Schwerpunkt IfSG §23, §35 & §36
5. Aktuelles aus der Objekthygiene u. a. Neue Leitlinie

Reinigungsmanagement und Management Oberfla-

chenhygiene und RKI Richtlinie -
Bereich Pflege und Hauswirtschaft
6. Antworten auf Fragen der Teilnehmer/-innen

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 16 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Biostoffverordnung / TRBA 250

» MaRnahmen im Umgang mit
Medizinprodukten

» Gefahrstoffverordnung

Termine:

Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

Wochenseminar
30.06. = 04.07.2025
Kolloquium 30.10.2025

8.30 - 15.30 Uhr*
1.175,~ Euro**

Rosana Jetschmanegg
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Refresher Hygienebeauftragte®r

92

In diesem werden die im Basiskurs erlernten Grundlagen vertieft und Neue-
rungen im Bereich "Hygiene" fiir die Teilnehmenden aufbereitet, um so auf

dem neuesten Stand zu bleiben.

Sie erhalten:
Akademie-Teilnahmezertifikat | 8 RbP-Punkte

* 60 Minuten Pause | ** Inklusive Kaffee, Tee, Sprudel,
Laugengebdck und Obst

KURSINHALTE:

» Informationen zu Neuerungen im
Bereich der Hygiene

» Wiederholung innerbetrieblicher
hygienischer Grundlagen zur
Umsetzung

Termine:
Dauer:
Kosten:
Zielgruppe:

Dozent*in:

31.10.2025
8.30 - 15.30 Uhr*
190,- Euro**

|

Rosana Jetschmanegg
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Die Pflegeschule Bitburg bildet zum/r Pfle-
gefachmann/-frau und zam/r Altenpflegehel-
fer*in aus.

PFLEGEFACHMANN/FACHFRAU

Seit 2020 sind die Ausbildungen der Kranken-,Kinderkran-
ken- und Altenpflege zu einer generalistischen Ausbildung
mit dem Abschluss zur Pflegefachfrau bzw. zum Pflege-
fachmann zusammengefiihrt. In dieser Ausbildung lernen
Auszubildende die Pflege von Menschen aller Altersstufen
in verschiedenen Pflegebereiche kennen.

Die Voraussetzungen hierfiir sind ein mittlerer Bildungs-
abschluss oder ein Hauptschulabschluss mit z. B. einer
erfolgreich abgeschlossenen, landesrechtlich geregelten
Assistenz- oder Helferausbildung von mindestens einjah-
riger Dauer sowie das Sprachniveau B2.

ALTENPFLEGEHELFER*IN

Die Ausbildung zum/r Altenpflegehelfer*in dauert ein Jahr.
Sie erfolgt in Unterrichtsblocken und umfasst 8oo Unter-
richts- und 850 Praxisstunden. Die Ausbildung endet mit
der Abschlusspriifung. Die bestandene Priifung qualifiziert
Hauptschiiler*innen zur Aufnahme der Ausbildung zum/
zur Pflegefachmann/Pflegefachfrau. Unter bestimmten
Voraussetzungen kann nach dem Abschluss direkt in das
zweite Jahr der Fachkraftausbildung eingestiegen werden.

UBER UNS

Durch die enge Zusammenarbeit zwischen Schule, Praxis-
stelle und Auszubildenden werden optimale Vorausset-
zungen geschaffen, um eine erfolgreiche Ausbildung zu
gewahrleisten. Hierbei stehen lhnen unsere Lehrkrafte als
standige Ansprechpartner und Begleiter zur Verfiigung
und die Ausbildungsinhalte werden durch vielfaltige Me-
thoden und Medien verdeutlicht.

Die hohe Qualitat unserer Ausbildung ermoglicht Absol-
vent*innen unserer Schule schon seit vielen Jahren, dass
sie nach Abschluss der Ausbildung aus einer Vielzahl an
Jobangeboten wahlen kénnen, gerne auch in den Einrich-
tungen des Schwesternverbandes. Die Pflegeschule Bit-
burg ist durch die Fachkundige Stelle DOS GmbH nach
§ 2 der Rechtsverordnung zum SGB Il (AZAV) zertifiziert.
Eine Forderung durch Bildungsgutscheine der Agentur
fiir Arbeit ist moglich.

,SONSTNOCHWAS? Meine Tochter will hoch hinaus... und Chefin werden.
Wo gibt’s denn sowas noch?“

Bei uns ist alles moglich: Wir bieten Ausbildungen und Praktika in der Pflege
oder Heilerziehungspflege, Hauswirtschaft oder Erziehung an. Und das kann
der Beginn einer steilen Karriere sein.

AUSBILDUNG.SCHWESTERNVERBAND.DE

Schwestern
Verband

Dein Job. Deine Leidenschaft.
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Andrea Becker

Zertifizierte Klangexpertin nach Peter Hess mit Schwer-
punkt , Klang und Demenz, zertifizierte Entspannungstrai-
nerin, Betreuungskraft nach §§ 43b, 53b SGB XI (ehem. § 87b)
und Pflegeassistentin. Uber 10 Jahre Erfahrung im sozialen
Dienst und Betreuung. Mitglied im internationalen Fachver-
band Klang-Massage-Therapie e.V.

Janine Butz

Staatlich anerkannte Erzieherin mit sonderpadagogischer
Zusatzausbildung, Sexualpadagogin und Sexualberaterin

Dipl.-Psych. Ralf Burkhardt

Diplom-Psychologe, Kommunikationstrainer und Coach

Rita Di Meo-Bachmann

Diplomsozialarbeiterin, NLP Master, Systemische Bera-
tung und Therapie

Beate Glaser

exam Krankenschwester, Fachweiterbildung Intensivpfle-
ge und Anasthesie, Lehrkraft fiir Gesundheitsfachberufe,
Erwachsenenbildung M.A.

Walter Gorg
Puppenspieler und Dozent

Carola Gotzinger

Servicestelle Familie

Verena Grewenig

Aromapraktikerin Aromacampus, Gesundheitspraktikerin
BfG, Praktikerin fiir Dialogisch Aktive Duftkommunika-

tion nach Christine Lamontain, Krankenschwester

Anja Hoffmann

Krankenschwester,Fachpflegekraft fiir Anasthesie und
Intensivmedizin, Fachwirtin im Sozial- und Gesundheits-
wesen, Pflegeberater §45 SGB XI, Hygienebeauftragte,
Pflegeberater §7ai.A

Rosana Jetschmanegg

TUV SUD zertifizierte Beauftragte fir Medizinprodukte-
sicherheit, Staatl. anerkannte Desinfektorin, DGKH zerti-
fizierte Hygienebeauftragte, Fachwirtin fir Reinigungs-
und Hygienemanagement, Fach- und Fiihrungskraft

der Gebaudereinigung und Objekthygiene, Technische
Lehrerin Fachrichtung Hauswirtschaft, Staatl. gepriifte
Hauswirtschaftliche Betriebsleiterin, Qualitats-/ Hygie-
nekontrolle im Gesundheitswesen, Systemberatung

Frank Johannsen

Medizinproduktebeauftragter
Beauftragter fiir Medizinproduktesicherheit

Seit 2018 im Dienstplanmanagement der Verbands-
zentrale, angesiedelt bei der Personalabteilung,
zustandig fiir die Administration und Anwendungsbe-
treuung zu den Programmen der Personaleinsatzplanung
(Polypoint PEP und Atoss), sowie fiir Abrechnungsthemen
die auf der Dienstplanung und Zeitwirtschaft basieren

Chris Konig

Gesundheits- und Krankenpflegerin, Physiotherapeutin
B.Sc., Heilpraktikerin sektorale Physiotherapie

Johanna Leilich
Teamleiter*in Personalmanagement
Ursula Meiser

Arzthelferin, Examinierte Kinderkrankenschwester, Ent-
spannungspadagogin und Kommunikationstrainerin, Seit
1997 Freiberufliche Referentin fiir Fach- und
Fiihrungskrafte in Pflege- und Bildungsberufen

Christoph Paulus

Exam. Krankenpfleger, Fachkraft fiir Anasthesie und
Intensivpflege, Fachkraft Palliative Care

Kim-Carolyn Ruffing

Krankenschwester, Praxisanleiterin

Silvia Schommer-Rodighiero

Hauswirtschafterin, Altenpflegerin, Qualitatsauditorin
Lehrerin fiir Pflegeberufe, Heimleitung, Pflegedienstlei-
tung, zertifizierte Demenzexpertin

Stefan Steinmann

Praxisanleiter, Trainer fiir Kinaesthetics

Marco Thurnes

Teamleiter Personalmanagement

Martin Volz-Neidlinger

Personalexperte fiir Arbeitgeberattraktivitat - Familienfreund-
lichkeit - Empowerment

Jessica Weintraut

Exam. Krankenschwester, Management und Expertise im Pflege
und Gesundheitswesen B. A., Erwachsenenbildung M. A., Aka-

demieleitung - Leitung Fort- und Weiterbildung,
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Rechte der Betroffenen

Auskunft, Berichtigung, Loschung, Widerspruchsrecht

Sie sind gemaR Art. 15 DSGVO jederzeit berechtigt, gegentiber dem Bildungstrager bzw. der Bildungseinrichtung um
umfangreiche Auskunftserteilung zu den zu lhrer Person gespeicherten Daten zu ersuchen. Gemal3 Art. 17 DSGVO kon-
nen Sie jederzeit gegenliber dem Trager/der Einrichtung die Berichtigung oder Léschung einzelner personenbezogener
Daten verlangen. Sie konnen dariiber hinaus jederzeit ohne Angabe von Griinden von lhrem Widerspruchsrecht Ge-
brauch machen und die erteilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fiir die Zukunft abandern oder ganzlich widerrufen.
Sie konnen den Widerruf entweder postalisch, per E-Mail oder per Fax an den Trager/die Einrichtung tibermitteln. Wei-
terhin haben Sie das Recht auf Dateniibertragbarkeit nach Maltgabe des Art. 20 DSGVO. Bei Fragen konnen Sie sich ger-
ne an uns oder an unseren Datenschutzbeauftragten (datenschutz@tasco-revision.de) wenden. Bitte beachten Sie auch
die lhnen vorliegende Datenschutzerklarung des Tragers. lhre personenbezogenen Daten werden durch technische und
organisatorische MaRnahmen so bei der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung geschiitzt, dass sie fiir Dritte nicht
zuganglich sind. Bei einer unverschliisselten Kommunikation per E-Mail kann die vollstandige Datensicherheit auf dem
Ubertragungsweg zu unseren IT-Systemen von uns nicht gewéhrleistet werden, sodass wir bei Informationen mit ho-
hem Geheimhaltungsbediirfnis eine verschliisselte Kommunikation oder den Postweg empfehlen. Verantwortlicher im
Sinne der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrecht-
licher Bestimmungen ist: Schwesternverband Pflege und Assistenz gGmbH Im Eichenwaldchen 10, 66564 Ottweiler E-
Mail: info@schwesternverband.de. lhre Daten werden nur durch die befugten Personen an die fiir das konkrete Seminar
zustandigen, innerbetrieblichen Stellen und Fachabteilungen unseres Unternehmens und deren Tochtergesellschaften
weitergeleitet. Im Falle [hrer Teilnahme an einem Seminar bzw. Veranstaltung der Akademie Neunkirchen oder der Pfle-
ge- und Fachschule Bitburg werden lhre Daten somit auch an den Trager dieser Schulen, Saarlandischer Schwesternver-
band e.V. und bei Teilnahme an der Berufsfachschule fiir Pflege Nonnenweier somit auch an der Diakonissenhaus Non-
nenweier Pflege und Ausbildung gGmbH. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: TASCO Revision und Beratung
GmbH, HasengartenstraRe 25, 65189 Wiesbaden, datenschutz@tasco-revision.de Sofern Sie den Verdacht haben, dass
Ihre Daten rechtswidrig verarbeitet werden, steht lhnen die Moglichkeit zur Verfiigung, sich an eine Aufsichtsbehorde
zu wenden. Das Beschwerderecht steht lhnen in dem EU-Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes und/
oder des Orts des vermeintlichen Verstoes zu, d.h. Sie konnen die Aufsichtsbehorde, an die Sie sich wenden, an den
oben genannten Orten wahlen. Soweit Sie einverstanden sind, speichern wir lhre Daten dariiber hinaus, zum Zwecke
der Kontaktierung fiir weitere Veranstaltungen. Hierfiir benétigen wir folgende Einwilligung. Diese ist freiwillig und die
Entscheidung hat keine Auswirkungen auf das aktuelle Vertragsverhaltnis.

Einwilligung:

Ich willige ein, dass meine Daten (insbesondere Name, Vorname, Funktion, Arbeitgeber, Adresse, Telefon, Telefax, E-
Mail) zum Zwecke der Kontaktierung fiir weitere Veranstaltungen gespeichert und verarbeitet werden. Mit meiner
Unterschrift erkldre ich ausdriicklich und freiwillig meine Einwilligung in die zuvor beschriebene Verarbeitung meiner
personenbezogenen Daten. Meine Rechte als Betroffene*r habe ich zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum Name in Blockschrift Unterschrift

Anmeldung Fort-/Weiterbildung Einzelperson

Seminartitel:

Ort:

Datum:

Hiermit melde ich mich zu o. g. Fort-/Weiterbildung unter Anerkennung der Teilnahmebedingungen verbindlich an.

Teilnahmebedingungen:

Anmeldungen sind verbindlich. Sie werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs bei der zustandigen Stelle berticksich-
tigt. Im Falle der Uberbuchung wird der/die Anmeldende unverziiglich informiert. Die Rechnung wird 14 Tage vor Ver-
anstaltungsbeginn geschrieben: die Teilnahmegebiihr ist mit Rechnungszustellung fallig. Es gelten die abgedruckten
AGB.

Teilnehmername:

Einrichtung:

StralRe, PLZ, Ort:

Telefon-Nr:,

Fax-Nr:,

E-Mail:

Datum und Unterschrift/Stempel

Per E-Mail: schule-bitburg@schwesternverband.de

Per Post: Pflegeschule Bitburg
Maria-Kundenreich-Strale 3 | 54634 Bitburg

Per Fax: 06561 69487-19
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Vertragsschluss Anmeldungen sind rechtlich verbindlich und kénnen
grundsatzlich, schriftlich, per Telefax oder E-Mail vorgenommen wer-
den. Einrichtungen und Dienste des Schwesternverbandes melden sich
mit dem entsprechenden Formular mit Angabe der Teilnehmenden
fiir das jeweilige Bildungsangebot an. Anmeldungen anderer Koope-
rationspartner sind mit der Angebotsbestatigung erfolgt. Die Anmel-
dungen werden in der zeitlichen Reihenfolge ihres Eingangs entgegen-
genommen und bearbeitet. Mit der Anmeldung unter Vorbehalt des
Erreichens der Mindestteilnehmerzahl kommt zwischen den Beteilig-

ten ein (Dienstleistungs-) Vertrag zustande.

2. Leistungsgegenstand Der Vertragsschluss erfolgt liber die Teilnahme
an einem durch den Bildungstrager selbst oder durch ihn im Auftrag
durchgefiihrten Kurs, Lehrgang oder ein Seminar (Bildungsangebot),
den bzw. das der Bildungstrager in seinem Bildungsprogramm oder
anderen von ihm eingesetzten Medien bewirbt sowie durch Angebots-

bestatigung/Annahme bei einem erfolgten Angebot.

3. Widerrufsrecht Der/Die Teilnehmer*in kann seine/ihre Vertragserkla-
rungen innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Text-
form (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt friihestens
mit Erhalt der Anmeldebestatigung bzw. des Anmeldeformulars bzw.
mit Mitteilung der Angebotsbestatigung. Zur Wahrung der Widerrufs-
frist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

4. Teilnahmegebiihren - Kosten - Bezahlung Die Kosten fiir die Teil-
nahme richten sich jeweils nach Dauer und Inhalt des einzelnen Bil-
dungsangebots und kénnen dem Bildungsprogramm oder anderer vom
Bildungstrager eingesetzten Medien entnommen werden. Inhouse-
Seminare werden gesondert kalkuliert und die Gebiihren werden dem
Interessenten liber eine Angebotserstellung bekannt gemacht. Die Kos-
ten der Teilnahme werden mit Vertragsschluss bzw. Angebotsbestati-
gung fallig. Sie sind nach Erhalt der Rechnung innerhalb von 14 Tagen an
den Bildungstrager zu iiberweisen. Bei Bildungsangeboten, die langer
als 3 Monate dauern kann Ratenzahlung vereinbart werden. Dies gilt
unabhdngig von einer Erstattung durch die Agentur fiir Arbeit. Eine For-

derungsabtretung an Dritte ist ausgeschlossen.

5. Riicktritt Der Bildungstrager kann vom Vertrag zuriicktreten, wenn

die erforderliche Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird oder der/
die Dozent*in ausfallt. In diesen Fallen ist der Bildungstrager verpflich-
tet, den/die Teilnehmer*in unverziiglich Uber den Riicktritt zu infor-
mieren und etwaige bereits entrichtete Teilnahmegebiihren zuriickzu-
erstatten. Darliber hinausgehende Schadensersatzanspriiche wegen
eines Riicktritts durch den Bildungstrager sind ausgeschlossen. Dem/
Der Teilnehmer*in wird ein Riicktrittsrecht fiir den Fall eingeraumt, dass
die Malnahme nach dem Sozialgesetzbuch (SGB Ill) nicht anerkannt
wird und eine Forderung nach dem Sozialgesetzbuch (SGB IIl) nicht
moglich ist. Ihm/lhr entstehen in diesem Fall keine Kosten. Dies gilt
nicht, sofern der/die Teilnehmer*in selbst keine individuelle Férderung

nach dem Sozialgesetzbuch (SGB Ill) erhalt.

6. Kiindigung - Abmeldung Eine Stornierung bis zu vier Wochen vor
den jeweils vereinbarten Terminen ist kostenfrei. Bei einer Stornierung
bis drei Wochen vor Beginn werden 50 % der vereinbarten Teilnehmer-
gebuihr und bei Absagen bis zu zwei Wochen vor Beginn 75 % der ver-
einbarten Teilnehmergebiihr in Rechnung gestellt. Erfolgt die Abmel-
dung bzw. Absage der Veranstaltung durch den Buchenden zu einem
spateren Zeitpunkt, erscheint der/die angemeldete Teilnehmer*in nicht
zur Veranstaltung oder kiindigt er/sie wahrend der laufenden Bildungs-
mafnahme, so werden trotzdem die vollen Kosten der Teilnahme fallig.
Jede Kiindigung bedarf der Schriftform. Bereits entrichtete Teilnahme-
gebiihren fiir Bildungsangebote, die fristgemaR gekiindigt wurden,

werden zuriickerstattet.

6.1 Kiindigung bei MaBnahmen in Zusammenarbeit mit der Arbeits-
verwaltung Bei MalRnahmen in Zusammenarbeit mit der Arbeitsver-
waltung besteht ein kostenloses Riicktrittsrecht innerhalb von 14 Tagen
nach Vertragsabschluss, langstens bis zum Beginn der MaRnahme. Ist
der MaRBnahmenabschnitt kiirzer als 3 Monate ist eine Kiindigung zum
Ende eines jeden Abschnittes der MaBnahme méglich. Ist der MalRnah-
menabschnitt langer als 3 Monate kann erstmals zum Ende der ersten
drei Monate mit einer Frist von héchstens 6 Wochen die MalRnahme

gekiindigt werden.

7. Besondere Vereinbarungen fiir EDV-Schulungen Die vom Bildungs-
trager zur Verfiigung gestellten Gerate und Medien diirfen nur nach

Weisung der Kursleitung bedient werden. Die Gerdte und Medien

sind pfleglich zu behandeln. Bereits der Versuch, Programme oder Pro-
grammteile entgegen der Anweisungen der Kursleitung (Fehlverhalten)
und entgegen geltender Lizenzbestimmungen zu verwenden bzw. zu
verwerten, fiihrt zum Ausschluss aus dem Bildungsangebot. Im Falle
des Ausschlusses verliert der/die Teilnehmer*in auch einen etwaigen
Anspruch auf Riickerstattung der Teilnahmegebiihren. Der Bildungstra-
ger behilt sich im Ubrigen Schadensersatzanspriiche jeglicher Art vor.
Dariiber hinaus behalt sich der Bildungstrager weitergehende Regress-
anspriiche vor, soweit durch das Fehlverhalten bzw. den Lizenzverstof3
Rechte Dritter beriihrt sind. SchlieBlich diirfen nur die vom Bildungstra-
ger zu Ubungszwecken ausgegebenen Datentrager, die als solche ge-
kennzeichnet sind, verwendet werden. Diese Datentrager miissen am
Ende des Unterrichtstages/-abends im Schulungsraum zuriickgelassen
werden und sind Eigentum des Bildungstragers. Nach Riicksprache mit
der Kursleitung diirfen die Datentrager am Ende des Bildungsangebots

gegebenenfalls mit nach Hause genommen werden.

8. Besondere Vereinbarungen fiir Bildungsangebote mit Anwesen-
heitspflicht Der/Die Teilnehmer*in verpflichtet sich, an den nach dem
Lehrplan vorgeschriebenen Unterrichtsstunden teilzunehmen, die Zwi-
schen- und Abschlusspriifungen wahrzunehmen sowie die Anweisun-
gen des Lehrgangsleiters, der Dozent*innen und der Verantwortlichen
des Bildungstragers zu befolgen. Bei einer Verhinderung des Unter-
richtsbesuchs verpflichtet sich der/die Teilnehmer*in dem Bildungstra-
ger und ggf. dem Arbeitgeber eine schriftliche Abwesenheitsanzeige
vorzulegen. Der/Die Teilnehmer*in verpflichtet sich dariiber hinaus,
unverziiglich die Arbeitsverwaltung (Agentur fiir Arbeit) und den Bil-

dungstrager zu benachrichtigen, falls er/sie aus dem Kurs ausscheidet.

9. Sonstige Verpflichtungen d. Vertragspartner Jede Anderung der
Anschrift hat der/die Teilnehmer*in dem Bildungstrager unverziiglich
mitzuteilen. Der Bildungstrager verpflichtet sich, ausgenommen bei
hoherer Gewalt, alle Voraussetzungen fiir einen geordneten Ablauf des
Unterrichts durch qualifizierte Dozent*innen zu gewahrleisten sowie die
Abschlusspriifung durch einen Priifungsausschuss und bei berufsbezo-
genen Bildungsangeboten den Erwerb eines Zertifikats sicherzustellen.
Dabei hat der/die Teilnehmer*in auf Grund dieses Vertrages alleine noch
keinen Anspruch auf Zulassung zu einem Bildungsangebot mit Zugangs-

voraussetzungen sowie auf Zulassung oder Ablegung einer Priifung.

10. Haftung Fiir alle Unfalle, Verluste und Schaden, die Teilnehmer*in-
nen am Bildungsangebot des Bildungstragers entstehen kann keine
Haftung libernommen werden. Fiir Beschddigungen an Einrichtungen
des Unterrichtsraums haftet der/die Teilnehmer*in selbst fiir Vorsatz

und jede Form der fahrldssigen Schadensherbeifiihrung.

1. Unfallversicherung Ein gesetzlicher Unfallversicherungsschutz tiber
den Bildungstrager ist nur gegeben, wenn es sich um ein berufsbilden-
des Bildungsangebot handelt, das nicht durch den Arbeitgeber veran-
lasst oder finanziert ist. Der/Die Teilnehmer*in erhdlt vom Bildungs-
trager auch nur dann gesetzlichen Unfallversicherungsschutz iiber die
zustandige Berufsgenossenschaft, wenn er/sie nicht als selbstandige/r
Unternehmer*in tatig ist. Abgesichert sind dabei nur mégliche Unfélle
auf den direkten Wegen zur Bildungsstatte, Unfille wahrend des Un-
terrichts sowie gegebenenfalls Unfdlle im Rahmen eines betrieblichen
Praktikums. Sollte der/die Teilnehmer*in nicht lber die dargestellten
Falle und auch nicht {iber seinen/ihren eigenen Arbeitgeber unfallver-
sichert sein, steht es ihm/ihr frei, sich selbst liber eine private Unfallver-

sicherung abzusichern.

12. Datenschutz gemaR Datenschutzgrundverordnung Name, Vorna-
me, Funktion, Arbeitgeber, Adresse, Telefon, Telefax, E-Mail, sowie ge-
gebenenfalls die Kontoverbindung des/der Teilnehmer*in werden beim
Bildungstrager zum Zwecke der Bearbeitung des Vorgangs bzw. zur
Vertragsanbahnung und -durchfiihrung verarbeitet und entsprechend

der geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt.

105



Impressum

Herausgeber

Saarlandischer Schwesternverband e. V.
Im Eichenwaldchen 10

66564 Ottweiler
info@schwesternverband.de
www.schwesternverband.de

Gestaltung
Abteilung Unternehmensentwicklung
marketing@schwesternverband.de

Bildnachweis
Schwesternverband Pflege und Assistenz gGmbH,
shutterstock.com

g.
L £

Druck
reha GmbH, Saarbriicken

“HEQIGA u.;a,]simflu“m




Pflegeschule Bitburg
Maria-Kundenreich-StraRBe 3 | 54634 Bitburg | T. 06561 69487-11 | F. 06561 69487-19
schule-bitburg@schwesternverband.de | pflegeschule-bitburg.schwesternverband.de




